Was unsere Welt zusammenhalt

Geschaftsbericht 2016



Was unsere Welt zusammenhalt

Geschaftsbericht 2016



2016



Inhalt

Bericht des Aufsichtsrates
Vorwort des Vorstandes

Dem Wandel begegnen — Berlin gestalten
Fit fir die Zukunft

Effizienz, Qualitat, Kundenorientierung
Loésungen mit Bestand — auch im Netz

Klimaschutz: ehrgeizige Ziele deutlich Ubertroffen
Kluge Klimainvestitionen mit Mehrfachnutzen
Kreislaufe mit Mehrwert

Mehr Recycling verlangt stimmigen Rahmen

Von der Pike auf
Wege in die Arbeitswelt er6ffnen
Sozial, fair, gerecht: die BSR als Arbeitgeberin

Was 2016 sonst noch war ...
Unsere Arbeit: mehr als einen Preis wert
Zahlen im Uberblick

Bilanz zum 31. Dezember 2016
Gewinn- und Verlustrechnung
Anhang

Anlagenspiegel

Lagebericht

Corporate Governance Kodex
Entsprechenserklarung Nachhaltigkeitskodex

21

31

4
45

53
55
61
62

67
69
70

74
78
80

86
88
89
110
112

133
135



Bericht des
Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat nahm im Geschéftsjahr 2016 seine ihm nach Gesetz und Satzung obliegenden
Verpflichtungen wahr und tUberwachte die Geschaftsfiihrung durch den Vorstand der Gesell-
schaft. Der Aufsichtsrat informierte sich in vier ordentlichen Sitzungen umfénglich tber den
ordnungsgemaBen Verlauf der Geschafte. Darliber hinaus unterrichtete der Vorstand im Rahmen
seiner Zustandigkeiten den Aufsichtsrat bzw. seinen Vorsitzenden durch regelmaRige Bericht-
erstattung umfassend. Die vorgelegten Berichte und Aufsichtsratsunterlagen wurden mit dem
Vorstand ausfihrlich beraten. Der Aufsichtsrat und der Vorstand der Berliner Stadtreinigung
entsprachen den Empfehlungen des von ihnen beschlossenen Corporate Governance Kodex der
Berliner Stadtreinigungsbetriebe Anstalt des 6ffentlichen Rechts.

Das Geschaftsjahr 2016 war besonders durch die Ubernahme von neuen Aufgaben im Bereich
der Stadtsauberkeit in den entsprechenden Pilotprojekten gemal den Vereinbarungen im
neuen Unternehmensvertrags mit dem Land Berlin geprégt. Die operativen Herausforderungen
bei der Ubernahme der Griinflachenreinigung waren erheblich und wurden gemeistert, wobei
die Zusammenarbeit mit den Bezirken sehr konstruktiv verlief. Die Sauberkeit in den zwélf von
der BSR verantworteten Parks konnte durch das Engagement signifikant gesteigert werden,
was von den Nutzern und der Offentlichkeit sehr positiv aufgenommen wurde. Fiir die in der
wachsenden Stadt Berlin aufgrund der moéglichen Platzersparnis und Barrierefreiheit besonders
vorteilhaften Unterflurlésungen der BSR konnte im Geschaftsjahr 2016 die Nachfrage deutlich
gesteigert werden.

Der Aufsichtsrat hat sich im Geschéftsjahr 2016 intensiv mit der Tarifkalkulation 2017/2018 ein-
schlieBlich der Wirtschafts- und Investitionsplanung fir diesen Zeitraum befasst. Der Aufsichtsrat
hat sich in diesem Zusammenhang mit der zukinftigen Tarifstruktur der BSR fur die Sperrmill-
abfuhr sowie dem neuen Produkt der Laub- und Gartentonne beschéftigt. Mit der Kalkulation
2017/2018 werden die Vorgaben des Unternehmensvertrages zur stetigen Tarifentwicklung
eingehalten und die sehr gute Positionierung der BSR im Vergleich der Gebihren fir Abfallwirt-
schaft und StraBenreinigung in deutschen GroBstadten fortgefihrt. Der Aufsichtsrat hat mit dem
Projekt Standortentwicklung Gradestral3e das aktuell groBte Investitionsprojekt der BSR be-
schlossen, welches u. a. die Neugestaltung des Recyclinghofs und der Umladestation umfasst.
Die Kapitalanlagenstrategie, die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage, die Personalentwicklung,
die Ausbildungssituation, die Unternehmensrisiken sowie das Ergebnis des Effizienzsteigerungs-
programms 2013-2015 waren weitere Gegenstande der Beratungen im Aufsichtsrat.

Unterstitzt wurde der Aufsichtsrat durch den Wirtschafts- und den Personalausschuss. Der Wirt-

schaftsausschuss tagte in vier Sitzungen, der Personalausschuss in drei ordentlichen Sitzungen
im Jahr 2016.
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Der vom Vorstand aufgestellte Jahresabschluss 2016 und der Lagebericht wurden von der Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft Ebner Stolz gepriift. Die Prifung ergab keine Beanstandungen; der
uneingeschrankte Bestatigungsvermerk wurde erteilt.

Der Jahresabschluss und der Lagebericht wurden vom Aufsichtsrat umfassend beraten und zur
Kenntnis genommen. Der Jahresabschluss wurde daraufhin festgestellt. An der Beratung nah-
men die Abschlussprifer teil. Dem Vorschlag des Vorstandes zur Verwendung des Jahres-
ergebnisses ist der Aufsichtsrat gefolgt, und er erteilte den Vorstandsmitgliedern Entlastung.

Herr Martin Urban wurde als Vorstand Personal, Soziales und technische Dienstleistungen
wiederbestellt.

Infolge der Aufsichtsratsmandatsniederlegung von Frau Dr. Beland wurde mit Beschluss der
Gewahrtragerversammlung vom 23. Juni 2016 Frau Prof. Dr. Allmendinger zum neuen Mitglied
des Aufsichtsrates bestellt.

Der Aufsichtsrat spricht dem Vorstand, den Personalraten und allen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern der BSR flr die im Geschaftsjahr 2016 geleistete Arbeit und ihr Engagement seinen
besonderen Dank aus.

Towos T

Ramona Pop
Vorsitzende des Aufsichtsrates der
Berliner Stadtreinigungsbetriebe (BSR) A6R
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JUnsere wachsende Stadt
aktiv mitgestalten: 6konomisch,
Okologisch, sozial. Das ist die

Maxime unseres Handelns.”
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Liebe Leserinnen,
lebe Leser,

nichts ist bestandiger als der Wandel — fiir uns ist das keine leere Floskel. Wir arbeiten
an der Weiterentwicklung unseres Unternehmens und unserer Dienstleistungen.
Das haben wir auch 2016 wieder mit zahlreichen neuen Projekten und Angeboten
belegt. So gestalten wir Berlin aktiv mit und zeigen zugleich, dass nicht der Wandel
uns antreibt, sondern wir ihn.

Das kénnen wir, weil wir klare Ziele verfolgen: die Lebensqualitat in unserer wachsenden
Stadt nicht nur erhalten, sondern mdglichst steigern. Unsere Stellung als kommunales
Vorzeigeunternehmen und verlasslicher Garant von Stadtsauberkeit festigen und aus-
bauen. Den Berlinerinnen und Berlinern verldssliche Partnerin bleiben — und das zu
Entgelten fir Mdllabfuhr und StraBenreinigung, die auch in Zukunft zu den niedrigsten
im Deutschlandvergleich zahlen.

Wir verfolgen diese Ziele in einem Umfeld, das von Veranderungen gepragt ist: die
wachsende Zahl von Gasten sowie Neubdirgerinnen und Neubdirgern in unserer Stadt,
die zunehmende Digitalisierung aller Lebensbereiche, der demografische Wandel, die
Energiewende und der Kampf gegen die Erderwdarmung. Wir stehen vor vielen neuen
Herausforderungen. Gleichzeitig bietet der Wandel aber ebenso neue Chancen, die wir
nutzen, um die Stadt der Zukunft mitzugestalten.

So haben wir 2016 die Reinigung von zwolf Berliner Parks begonnen und Teile eines
Forstreviers am Miiggelsee machen wir schon seit Sommer 2015 sauber. Der Ver-
schmutzungsgrad in den Anlagen ist dank unseres Einsatzes wieder im griinen Bereich,
sehr zur Freude der Besucherinnen und Besucher. Das beweisen uns Umfragen, externe
Qualitatsmessungen sowie die zahlreichen Zuschriften, die uns darin bestatigen, in
unseren Anstrengungen nicht nachzulassen.

Was wir flir unsere Stadt leisten, machen Projekte wie diese auf den ersten Blick
sichtbar. Weniger sichtbar, aber nicht minder wichtig ist unser Engagement hinter den
Kulissen, zum Beispiel beim Klimaschutz. Dass wir hier Verantwortung Ubernehmen,
davon zeugen nicht nur unsere Anlagen, unser Fuhrpark oder unsere Gebaude. Davon
zeugt auch der seit vergangenem Jahr vorliegende Abschlussbericht Gber unsere
zweite Klimaschutzvereinbarung mit dem Senat. Ihre ambitionierten Ziele konnten
wir um mehr als 20 Prozent Ubertreffen.
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Bei allen Verdnderungen ist uns eine Konstante wichtig: Wir arbeiten effizient und
orientieren uns an den Beddrfnissen der Berlinerinnen und Berliner. Die Abfalltrennung
wollen wir fir alle mdglichst leicht machen, deshalb gibt es seit einigen Jahren in
Berlin die einheitliche Wertstofftonne. 2016 haben wir die neue Laub- und Gartentonne
stadtweit eingeflihrt und unsere Dienste bei der Sperrmdllabfuhr weiter ausdifferenziert.
Mit beiden Angeboten tragen wir sich verdndernden Winschen unserer Kundinnen und
Kunden Rechnung und tragen gleichzeitig zur Tarifstetigkeit bei.

Wie im Unternehmensvertrag mit dem Land Berlin vereinbart, bleibt die Tarifstetigkeit
Richtschnur unseres Handelns. Das haben wir auch in der neuen Tarifperiode 2017/2018
mit einer Anpassung unter zwei Prozent pro Jahr wieder bewiesen. Damit zahlt Berlin
weiterhin zusammen mit Minchen zu den beiden deutschen GroBstadten, in denen die
Birgerinnen und Blrger die niedrigsten Gebuhren fir Abfallentsorgung und StraBen-
reinigung zahlen.

Dass das so bleibt, daftir werden wir uns weiterhin jeden Tag von friih bis spat einsetzen.
Wir sind dabei sehr stolz, dass die Teams der BSR nicht nur bekannt sind fir ihre guten
Spriiche, sondern auch fir ihre Tatkraft, ihr Engagement und ihr Know-how. So steht
die BSR dafr, auch in Zukunft Veranderungen aktiv mitzugestalten.

Herzlichst
) )
. ) ¢ (.‘.
Dr. Tanja WielgoB Werner Kehren Martin Urban
Vorsitzende des Vorstandes Vorstand Finanzen Vorstand Personal, Soziales und

technische Dienstleistungen

Vorwort des Vorstandes
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Alles, was wir tun, hat
Auswirkungen auf unsere
Umwelt, die Menschen
und unser Unternehmen.









Wer dabei nachhaltig
sein will, muss ganzheitlich
denken und handeln.




Die Aufgaben mogen
komplex erscheinen,
aber genau das
motiviert uns jeden Tag
zu Hochstleistungen ...






... und halt unsere Welt zusammen.




Wachsende Stadt






Berliner sind kritisch, daran lasst sich nicht ritteln. Daher freut es uns umso mehr, wenn wir in Umfragen
Spitzenplatze belegen. Unser Erfolgsrezept lautet: Haushalten, sinnvoll handeln und nichts verschwenden, alles
mit 6kologischem und sozialem Anspruch. Das rechnet sich, denn unterm Strich stehen niedrige Gebuhren und

verlasslich gute Leistungen. Und genau das ist der Grundstein flir ein beliebtes Unternehmen.




e L tddted
—————— W




Dem Wandel begegnen —
Berlin gestalten

Langfristig niedrige und stetige Gebuhren gewahrleisten wir nicht nur durch
unser gelebtes Kosten-Nutzen-Management. Dazu tragen wir ebenso durch die
Einfuhrung neuer kostendeckender Produkte wie der Laub- und Gartentonne,
durch unsere innovativen Unterflursysteme oder die weitere Ausdifferenzierung
unseres Angebots etwa bei der Sperrmllabfuhr bei.

Unsere Stellung als kommunales Vorzeige-
unternehmen verdanken wir unserer Bereit-
schaft zum Wandel. Denn Verédnderungen sind
flr uns nicht etwas, dem man sich nur unter
Zwang stellt, etwas Negatives. Sie sind fir uns
vielmehr gute Gelegenheiten, Entwicklungen
anzustoB3en, Neues zu erproben, Stillstand zu
vermeiden. Kurz: Berlin mitzugestalten.

Mit diesem Willen zum Wandel halten wir

unsere Stadt zusammen. Indem wir Neues
entwickeln, um die Lebensqualitat der
Berlinerinnen und Berliner zu erhalten und 65 Jahre BSR
zu steigern. Indem wir dafiir Sorge tragen, .
dass unsere wachsende Stadt sich nachhaltig 100 9% Berlin
entwickeln kann. Indem wir unsere soziale
Verantwortung ernst nehmen, damitim

standigen Wandel niemand zuriickbleibt.

Daflr legen wir uns jeden Tag von frih bis
spat ins Zeug. Seit bald 65 Jahren. Und als
beliebtestes Unternehmen der Stadt. Denn
die Berlinerinnen und Berliner wissen, woftr
wir stehen. Fur Kontinuitat im Wandel. Fur
ein Unternehmen, das lose Faden nicht nur
zusammenhalt, sondern sie zu etwas ver-
knUpft, das einen Mehrwert schafft.

Wirtschaftlichkeit 21



Wirtschaftlichkeit

Unsere Richtschnur: Tarifstetigkeit

Die BSR steht fiir langfristig niedrige und
stetige Mullgebihren und erreicht im direkten
Tarifvergleich der gréten deutschen Stadte
regelméBig Spitzenplatze. In der Tarifperiode
2015/2016 erhob lediglich Minchen gering-
flgig niedrigere Abfallgebihren als Berlin.
Im Durchschnitt aller Haushalte lagen sie in
unserer Stadt bei 126 Euro im Jahr — trotz
teilweise deutlich gestiegener Kosten fir
Léhne und Energie sowie erheblich ausge-
bauter Recyclingleistungen.

Dauerhafte Tarifstetigkeit bleibt auch in Zukunft
Richtschnur unseres Handelns. Im Ende 2015
mit dem Berliner Senat abgeschlossenen Unter-
nehmensvertrag verpflichten wir uns, unsere
Tarife bis 2020 um maximal 1,9 Prozent j&hrlich
zu erhdhen und gleichzeitig sicherzustellen,

dass Berlin weiterhin zu den flinf deutschen
GroBstadten zahlt, in denen die Blrgerinnen
und Bdrger die niedrigsten Gebuthren fir
Abfallentsorgung und Straenreinigung zahlen.

Unsere Tarifanpassungen fir die Jahre
2017/2018 bewegen sich innerhalb dieses
Rahmens. Moderate Anpassungen wurden
in erster Linie aufgrund der neuen Tarif-
abschlisse fur den 6ffentlichen Dienst
notig, weil diese bei den personalintensiven
Dienstleistungen unseres Unternehmens
entsprechend zu Buche schlagen. Dadurch
steigen die von uns erhobenen Tarife flir
die Mullabfuhr um 1,9 Prozent im Jahr und
die fur die StraBenreinigung um 1,3 Prozent
im Jahr.

Vergleich der Abfallgebiihren

Der Abfallgebihrenvergleich wurde 2016 in den 15 gréBten Staddten Deutschlands
durchgefihrt. Erfreulicherweise bleibt die BSR in allen Rubriken sehr gut positioniert.

Fast immer sind wir unter den Top b.

Kosten in Euro pro Einwohner/in und Jahr!

Mdallabfuhr

70,80 Euro BSR
88,10 Euro Mittelwert?2

1 Quelle: VKU-Benchmarking 2015/16, durchgeftihrt von INFA.
2 Neun Vergleichsstadte.
3 Sieben Vergleichsstadte sind wie die BSR sog. ,Vollreiniger®,

StraBenreinigung

RISl BSR
45,90 Euro Mittelwert3

d.h., die Reinigungsaufgaben/-pflichten beziehen sich auf das ganze Stadtgebiet.



Tarifanpassungen im Uberblick

Die Anpassungen bei der Mullabfuhr fallen je nach
Dienstleistung unterschiedlich aus. Die wéchentliche
Leerung einer 60-Liter-Tonne ist um 28 Cent/Jahr
glinstiger als in der Vorperiode. Fiir die Abfuhr eines
240-Liter-Behalters berechnen wir im Jahr 2,96 Euro
mehr, also weniger als 25 Cent im Monat. Die Gebuhren
fur die wochentliche Leerung einer Hausmdulltonne

mit 660 Liter Volumen steigen um 11,56 Euro im Jahr,
also weniger als einen Euro im Monat.

Ebenfalls moderat steigen der Okotarif mit 96 Cent

pro Haushalt und Jahr und die Tarife fir die Biotonnen.
Bei einer 60-Liter-Tonne berechnen wir im Jahr kilinftig
bei wéchentlicher Leerung 0,95 Euro mehr, bei einem
240-Liter-Behalter 1,11 Euro, bei einem 660-Liter-
Behalter 2,46 Euro. Getrenntsammeln gerade von
Biogut ist fir uns wichtig, daher subventionieren wir die
Biotonnen deutlich, was sich fur die Berlinerinnen und
Berliner weiterhin auszahlt: Denn die Gebihren fr
die Abfuhr und Verwertung des Bioguts liegen zwischen
30 und 47 Prozent unter denen des Hausmdills.

Unverandert bleiben unsere Tarife fir Mull- und Laub-
sécke. AuBerdem kénnen unsere Kundinnen und
Kunden viele Dienstleistungen der Millabfuhr weiterhin
kostenlos in Anspruch nehmen: So bleibt die Abfuhr
der Wertstofftonne entgeltfrei, ebenso die Annahme der
meisten Abfélle auf unseren Recyclinghdfen sowie die
Weihnachtsbaumabfuhr.

Auch die Tarifanpassungen in der StraBenreinigung
fallen moderat und in allen Reinigungsklassen prozen-
tual gleich aus. So liegen die Mehrkosten fir ein

500 Quadratmeter groBes Grundstiick im Jahr zwischen
1,80 Euro in der niedrigsten Reinigungsklasse 4 und

18 Euro in der hdchsten Reinigungsklasse 1a, auf deren
StraBen wir mehrmals taglich, an einzelnen Orten daher
21x pro Woche, zur Reinigung ausrlcken.

Restmiill
Wochentliche
Leerung

60-Liter-Tonne
55,38 Euro

240-Liter-Tonne
82,30 Euro

660-Liter-Tonne
190,87 Euro

Biogut
Wochentliche
Leerung

60-Liter-Tonne
26,01 Euro

120-Liter-Tonne
27,09 Euro

660-Liter-Tonne
67,19 Euro

90-Liter-Laubsack, max. 25 kg
4,00 Euro

660-Liter-Tonne
16,02 Euro

StraBen-
reinigung

Cll

Cll

500 m? Reinigungsklasse 4
Eine Reinigung pro Woche
17,70 Euro

500 m? Reinigungsklasse 1a
Zehn Reinigungen pro Woche
177,00 Euro

Wirtschaftlichkeit 23
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Neue Services fiir Berlin

Mit der Tarifperiode 2017/2018 fihren wir eine Reihe
neuer Dienstleistungen ein, zum Beispiel bei der
Sperrmullabfuhr. Vielen unserer Kunden war in der
Vergangenheit eine Wartezeit von vier bis sechs
Wochen auf einen Termin zur Sperrmdllabfuhr zu lang,
der Express-Service aber zu teuer. Daher haben wir
das Angebot um eine garantierte Wartezeit zwischen
einer und drei Wochen erweitert. Dieser Service kostet
pauschal inkl. finf Kubikmeter Sperrmull 100 Euro.

So kénnen die Berlinerinnen und Berliner nun zwischen
einem Standard-, Express- und Spartarif wahlen.

In der neuen Tarifperiode bieten wir zudem unsere in
den Jahren 2015 und 2016 getestete Laub- und Garten-
tonne berlinweit an. Sie fasst 660 Liter, eignet sich

fir groBere Mengen Laub und Gartenabfélle und ist

im Vergleich zum BSR-Laubsack die bequemere und
die glinstigere Wahl: Je Tonnenleerung berechnen wir
16,02 Euro. Sieben Laubsacke mit einem Volumen von
90 Litern (a vier Euro) passen in die Tonne, die sich

auf vier Radern auch gut in den Garten schieben Iasst.

Sperrmiilltarife auf einen Blick

Standardtarif

Abholung innerhalb von 2 bis 3 Wochen

Mitnahme von Sperrmll, Elektroaltgeraten, Alttextilien
100 Euro: pauschal bis 5 m3

20 Euro: jeder weitere angefangene m®

Expresstarif

Abholung innerhalb von 1 Woche

Mitnahme von Sperrmll, Elektroaltgeraten, Alttextilien
96 Euro: pauschal bis 2 m?

48 Euro: jeder weitere angefangene m?®

Spartarif

Abholung innerhalb von 4 bis 6 Wochen

Mitnahme von Sperrmll, Elektroaltgeraten, Alttextilien
50 Euro: pauschal bis 5 m®

10 Euro: jeder weitere angefangene m?



Gelebtes Kosten-Nutzen-Management

Dauerhaft niedrige und stetige Mull- und Reinigungs-
gebihren stellen sich nicht von allein ein. Sie sind

ein Ergebnis unseres tagtaglich in allen Unternehmens-
bereichen gelebten Kosten-Nutzen-Managements.

Mit ihm kénnen wir etwaige Tarifllicken schlieBen,
finanzielle Spielrdume fir die Weiterentwicklung unserer
Dienstleistungen er6ffnen und friihzeitig auf etwaige
Risiken reagieren.

Gelebtes Kosten-Nutzen-Management heif3t, Res-
sourcen moglichst sparsam und effizient einzusetzen.
Mit moglichst geringen Mitteln den groBten Nutzen
zu erzielen — ohne Abstriche bei der Qualitat. Im Kern
lasst es sich auf eine Frage herunterbrechen, der

wir uns alle téaglich stellen sollten: Wiirde ich dieses
Geld auch ausgeben, wenn es mein eigenes ware?

58.400 t

Sperrmdll angenommen
und abgeholt

Laub- und Gartentonne auf einen Blick

Konditionen

Buchbar fir Frihjahr und Herbst

Leerung 14-taglich

16,02 Euro je Entleerung; 660-Liter-TonnengréBRe

Baum- und Strauchschnitt inklusive diinner Aste,
Blumen- und Pflanzenabfalle, Rasenschnitt, Laub

Wirtschaftlichkeit 25
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Mehr Wert schaffen

Eine reflektierte und unverstellte Antwort
auf diese Frage verschafft uns eine belastbare
Grundlage fur anstehende Entscheidungen.
Sie zeigt uns, welche Investitionen, welche
Prozesse oder welche Projekte echten Mehr-
wert bringen und welche Gewohnheiten auf
den Prufstand gehoren. Sie hilft uns, beim
Ringen um den richtigen Weg nicht Einzel-
interessen in den Mittelpunkt zu stellen,
sondern die unseres Unternehmens, unserer
Stadt und ihrer Menschen.

Eine solche Unternehmenskultur lasst sich
nicht von oben herab verordnen. Sie verlangt
einen offenen Umgang miteinander, der es
ermoglicht, alle Vor- und Nachteile anstehender
Entscheidungen klar zu benennen. Eine Kultur,
die Verdnderungen nicht als Gefahr versteht,
sondern als Chance, die geplante Budgets nicht
als Besitzstand begreift, sondern als Rahmen,
in dem noch Einsparungen moglich sein kdnnen
zugunsten des groBen Ganzen.

=
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Wir haben dieses Denken kultiviert

Der Erfolg dieser Denkweise zeigt sich zum
Beispiel in unserem Fuhrpark, dessen Treib-
stoffkosten und Emissionen wir durch stetige
Modernisierung signifikant gesenkt haben.
Er zeigt sich in unserem Mdllheizkraftwerk
Ruhleben, dessen Stromverbrauch wir
durch effizientere Geblase noch weiter verrin-
gern konnten. Er zeigt sich in unseren stetig
optimierten Abfallsammeltouren oder in
kostendeckenden Angeboten wie der neuen
Laub- und Gartentonne, mit denen wir immer
auch zur Tarifstetigkeit beitragen.

Aus Alt mach Neu

Wer Gutes besser machen will, muss sich
standig hinterfragen, und zwar auch Selbstver-
standliches wie unsere Milltonnen, deren
Herstellung weiterhin viele fossile Rohstoffe
verbraucht. Ob das nétig ist, haben wir uns
mit wissenschaftlicher Begleitung gefragt —
und sind dabei auf neue Recyclingverfahren
gestoBen, mit denen sich alte Tonnen so
aufbereiten lassen, dass sie wieder wie neu
sind, bei deutlich geringeren Kosten und
Umweltauswirkungen. Bei kiinftigen Aus-
schreibungen werden wir das beachten.




Service

Prozessoptimierungen

Investitionen

Kosten-Nutzen-Management

Qualitat
Entscheidungen
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Berlin ist der Traum von einer neuen Stadt, einer Stadt der Moglichkeiten, einem Ort der Freiheit. Dieser Traum
strahlt Gber unsere Stadtgrenzen hinweg und macht Berlin zu einem Anziehungspunkt fir Menschen. Manche
kommen sogar, um zu bleiben. Wir sorgen daflir, dass dieser Traum nicht endet und die Herausforderungen, die

eine wachsende Metropole mit sich bringt, gemeistert werden — fiir eine strahlende Zukunft.










Fit fiir die Zukunft

Wohl nirgends in Deutschland lassen sich die Veranderungen in unserer Gesellschaft
besser beobachten als in Berlin. Das bezeugen nicht nur die zahllosen Baukréne
oder die Zehntausende, die hierherziehen, um hier zu leben, zu arbeiten, zu forschen,
zu lernen, durchzustarten. Dazu gehdrt auch etwas, das sich nicht so einfach
beziffern lasst: der Geist, der unsere Stadt tragt. Die Aufbruchsstimmung, die sie
pragt. Die Bereitschaft, sich zu verandern. Auch die Beschaftigten der BSR haben
diese Bereitschaft.

Damit entsprechen wir einerseits neuen
Wiinschen und Bedurfnissen unserer Kundin-
nen und Kunden. Zugleich begegnen wir so
Entwicklungen, die unsere Stadt und unsere
Arbeit maBgeblich mitpréagen. An erster Stelle
steht hier das Bevdlkerungswachstum Berlins,
das nach Angaben des Amtes flir Statistik
Berlin-Brandenburg allein 2016 in einem

Zuzug von 60.500 Menschen mindete. Das TO u I’lS m u Sza h |e n
entspricht in etwa der Bevolkerungszahl einer .

Stadt wie Wesel. B e rl | n

Der Zuzug spricht flr unsere Stadt, ebenso wie

der boomende Berlin-Tourismus, der viele Jahr Gaste  Ubernachtungen
Arbeitsplatze schafft und Geld in die Kassen 2016 12.731.600 31.067.800
der drtlichen Wirtschaft spult. Er bringt aber 2015 12.369.300 30.250.100
ebenso wie der Bevolkerungszuwachs ein 2014 11.871.300 28.688.700
insgesamt hdheres Abfallaufkommen mit sich. 2006 7.077.275 15.910.372
Die seit Jahren spezifisch — also pro Kopf — 1996 3.272.888 7.519.751
sinkenden Abfa”mengen kO'.nnen dieses Mer- Quelle: Amt fir Statistik Berlin-Brandenburg
aufkommen nicht kompensieren. Stand Februar 2017

Abfallaufkommen Haus- und Geschaftsmiill

Gesamt
SN e (tsd. Mg/a)

822 827
814 816 815

Pro Kopf
(kg/E, a)

2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Chancen gesellschaftlicher Megatrends nutzen

Hinzu kommen gesellschaftliche Megatrends
wie der demografische Wandel, die rasante
Digitalisierung aller Lebensbereiche oder der
Wunsch nach mehr Nachhaltigkeit. Sie machen
allesamt auch vor uns nicht Halt und stellen

uns vor neue Herausforderungen.

Sie bieten uns aber ebenso jede Menge neue
Chancen, unsere Stellung als Garant flr ein
hohes MaR an Stadtsauberkeit und die verlass-
liche 6kologische Entsorgung und Verwertung
zu festigen und auszubauen. Das dient der
Lebensqualitat in Berlin.

Demografischer

Wandel

Jahr
2015
2014
2013
2012
2011

Wachsende Metropole

Einwohner
3.520.031
3.469.849
3.421.829
3.375.222
3.326.002

Alter 60+
874.181
865.573
854.400
843.733
832.958

Wir schaffen das unter anderem durch die
kontinuierliche Entwicklung innovativer
Angebote wie unsere Unterflursysteme
oder das barrierefreie Milltonnengestell
,arc32". Gleichzeitig stellen wir uns
neuen Aufgaben, um unsere Stadt an
noch mehr Stellen aktiv mitzugestalten.

+194.029

Einwohner

+41.223

Alter 60+

2011-2015



Zwolf Berliner Parks wieder im griinen Bereich

So kiimmern wir uns seit dem 1. Juni 2016

um die Sauberkeit in zwdlf Berliner Parks,
zunachst in einem Pilotprojekt bis Ende des
Jahres 2017. Wir leeren vor Ort die Abfalleimer
und installieren neue, wo es nétig ist, reinigen
die Wege und befreien die Griinflachen von
Abfallen — und das bedarfsgerecht und effizient,
je nach Wetterlage, Wochentag und Besucher-
frequenz. Wenn nétig mehrmals am Tag, am
Wochenende und an den Feiertagen.

Um die zusatzlichen Reinigungseinsatze
stemmen zu kénnen, beschaftigen wir je

50 neu eingestellte StraBenreinigerinnen
und StraBenreiniger. AuBerdem stellen wir
15 Fahrzeuge aus unserem Fuhrpark fir

die Parkreinigung zur Verfligung. Wir konnten
sie zuvor ausschlieBlich im Winterdienst
einsetzen und kénnen sie jetzt wirtschaftlicher
auslasten.

Im Einsatz sind wir in insgesamt zehn Berliner
Bezirken, unter anderem in Mitte am Spree-
bogenpark, in Zehlendorf am Sudufer des
Schlachtensees, in Neukdlin am Britzer Griin-
zug sowie an der Reinickendorfer Greenwich-
promenade. Ausgewahlt wurden die Anlagen
in enger Abstimmung mit den Bezirken.
Kosten und Nutzen des Pilotprojektes sowie
die Qualitat und Ergebnisse unserer Einsatze
werden von uns umfangreich dokumentiert
und unter anderem seitens der Senatsver-
waltung grindlich gepruft.

,Wir haben starke landeseigene Gesellschaften, die
mit an einem Strang ziehen, wenn es darum geht,
sich fur unsere Stadt einzusetzen. Es geht hier nicht
nur um saubere Parks, sondern um das allgemeine
Verantwortungsgefihl der Menschen. Fur alle muss
gelten: Wir leben hier und kimmern uns.”

Andreas Geisel, ehem. Stadtentwicklungssenator (2014—2016),
1. Juni 2016
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30.000 Papierkorbleerungen in sechs Wochen

Was wir in dem Pilotprojekt leisten, zeigt
unsere Zwischenbilanz nach Abschluss der
ersten sechs Reinigungswochen: In diesem
Zeitraum befreiten wir die zwolf Parks von
insgesamt 1.220 Kubikmeter Abfall, was in
etwa der Ladung von 40 LKW-Containern
entspricht. 490 Kubikmeter der Gesamtmenge
fielen allein bei der Grundreinigung in den
ersten beiden Einsatzwochen an. Zusétzlich
entleerten wir in den ersten sechs Wochen
rund 30.000 Mal die Parkpapierkérbe vor Ort.

Dieses hohe Millaufkommen ist auch Aus-
druck des Wandels in unserer Gesellschaft:
In den vergangenen Jahren sind die Berliner
Parks mehr und mehr zum Ort der Begegnung
geworden, gewissermafBen zu Garten in der

Mieterstadt Berlin. Hinzu kommt, dass unsere
Stadt wachst und der Tourismus boomt. Und
auch hier gehen die Menschen nicht mehr
nur in das Bode-Museum oder die Berlinische
Galerie, sie genieBen auch das Grin unserer
Stadt. Die Folge ist mehr Mll im 6ffentlichen
Raum, gerade auch in den Berliner Parks,

um dessen Beseitigung sich bisher die be-
zirklichen Grinflachenamter kimmern
mussten — obwohl ihr gesetzlicher Auftrag
nie darauf ausgelegt war, schon gar nichtim
heutigen Umfang.




Neue Arbeitsteilung mit Mehrfachnutzen
Den Grinflachenédmtern fehlten dadurch Geld
und Personal fir ihre eigentliche Aufgabe,

die gértnerische Pflege der Parks. Die neue
Arbeitsteilung mit uns entlastet sie. Die Parks
und ihre Gaste profitieren: Wo Buschwerk
ordentlich zurtickgeschnitten wird, sieht es
nicht nur besser aus. Es fallen auch versteckte
Ecken weg, die Besucherinnen und Besucher
fhlen sich sicherer, die Hemmschwelle,

mal eben den eigenen Mull auf den Boden

zu werfen, steigt. AuBerdem nutzen attraktive
Grunflachen Wirtschaft und Tourismus

in Berlin.

Bei den Berlinerinnen und Berlinern sowie
den Gasten unserer Stadt kommt unser
Einsatz ausnahmslos gut an. Das belegen
etliche positive Presseberichte sowie
zahlreiche Zuschriften an uns. AuBerdem
befragte ein Meinungsforschungsinstitut

rund 1.200 Nutzerinnen und Nutzer der Parks.

Im Mai, bevor wir die Reinigung tibernommen
hatten, gaben lediglich 49 Prozent der
Anwohner und auch Touristen an, dass sie
die Parks als sehr sauber oder eher sauber
empfinden. Im Juni, nach unseren ersten
Einsatzen, gaben das schon 84 Prozent zu
Protokoll. Im Oktober dann 91 Prozent.

,Der wachsende Tourismus ist einer der Motoren der
boomenden Wirtschaft in Berlin. Die Berlinerinnen
und Berliner sollen die wachsenden Gastezahlen
aber nicht als Beeintrachtigung ihrer Lebensqualitat
erleben. Deswegen haben wir wie versprochen
durchgesetzt, die Reinigungstaktung an touristischen
Hotspots hochzufahren, ohne auf der Kostenseite
die Anwohner zu belasten.”

Cornelia Yzer, ehem. Senatorin fur Wirtschaft,
Technologie und Forschung, 1. Juni 2016

¥ 1.220m3 entsorgter
Abfall in
12 Parks in
6 Wochen

84 % Zufriedenheit
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Zusétzlicher Schub
im Oko-Modus

Zuséatzlichen Schub bei der Parkreinigung
verschaffen uns Lasten-Pedelecs, die wir
zusammen mit einem Berliner Hersteller
entwickelt haben und nun vor Ort erproben.
Die multifunktionalen Dreirdder unterstut-
zen ihre Fahrerin oder ihren Fahrer per
250-Watt-Elektromotor beim Vorwérts-
kommen und erleichtern ihnen so den
Arbeitsalltag. Wie gut das gelingt, prifen
wir mit zwei Modellen.

Am Hinterrad der Lasten-Pedelecs sind
mehrere von uns konstruierte Aufbauten
montiert, in denen Besen, Schaufel und
weiteres Reinigungszubehor Platz finden.
Zwischen beiden Vorderradern ist zudem
eine Halterung fir eine 120 Liter fassende
Mdlltonne platziert, in der der aufgelesene
Abfall abgefahren werden kann. Selbst-
verstandlich flusterleise und umweltfreund-
lich. Denn Benzin oder Diesel verbrennen
die Pedelecs nicht.



Sauber mit System

Sehr gute Ergebnisse kénnen wir auch beim
Sauberhalten des Forstreviers Teufelssee
vorweisen, eines der groBten Naherholungs-
gebiete Berlins. Das am sudlichen Ufer des
Miggelsees gelegene Revier lockt mit finf
Stranden, einem Wald-Lehrpfad rund um das
Teufelsmoor, vielen Rad- und Wanderwegen,
Schutzhitten und Bénken. Leider fihrte die
groB3e Beliebtheit des Képenicker Reviers

in der Vergangenheit zu dessen zunehmender
Vermdillung.

Dagegen gehen wir seit Juli 2015 in einem
Pilotprojekt vor, zunédchst ebenfalls befristet
bis Ende 2017. Auch hier planen wir unsere
Einsatze vor Ort effizient und bedarfsgerecht:
Die Papierkérbe, von denen wir zu Beginn des
Projektes 50 neu installierten, leeren wir bei
Hochbetrieb zehn Mal haufiger als im Winter.
In den Sommermonaten stellen wir zusatzlich
bis zu zehn 240-Liter-Abfalltonnen an den
Badestranden auf. Insgesamt stehen rund
300.000 Quadratmeter Flache unter unserer
Obhut.

Bilanz nach
dem ersten Jahr

Papierkorbe geleert

Abfall gesammelt

Kosten machtig gedampft

Unsere Bilanz nach dem ersten Jahr spricht
fur sich: In diesem Zeitraum leerten wir vor
Ort rund 5.000 Mal die Papierkdrbe und
sammelten rund 300 Kubikmeter Abfall. Daftr
waren wir mit zwei festen Teams und insgesamt
4.500 Personal- und Fahrzeugstunden im
Einsatz. Den vor Beginn der Pilotphase ver-
anschlagten Aufwand konnten wir durch
unsere flexiblen und bedarfsgerechten
Einsatze erheblich senken. Statt der zunachst
kalkulierten 470.000 Euro lagen die Kosten
flr das Pilotprojekt im ersten Jahr bei etwa
300.000 Euro.

Abstriche an unserer Qualitédt haben wir des-
wegen keine gemacht. Zahlreiche durchweg
positive Rickmeldungen aus der Bevolkerung
belegen das. Auch eine unter Federfliihrung
der Senatsverwaltung fir Umwelt, Verkehr und
Klimaschutz eingerichtete Evaluierungsgruppe
bescheinigt uns gute Arbeit. Zufrieden sind
zudem die Beschaftigten des Forstamtes
Kopenick. Die mussten sich zuvor neben ihren
eigentlichen Aufgaben mit der Reinigung des
Reviers beschéftigen und kdnnen sich dank
der neuen Arbeitsteilung mit uns wieder in
vollem Umfang der Pflege des Waldes widmen.
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'ncjlamal sind es die einfachen Dinge oder

eude machen. Deswegen sind wir immer
er Kunden. Fiir uns bedeutet das: zuhéren,
leben und mit gutem Beispiel vorangehen.







Effizienz, Qualitat,
Kundenorientierung

Die Lebensqualitat der Berlinerinnen und Berliner erhalten und wo immer moglich
steigern — das verstehen wir seit jeher als Teil unseres 6ffentlichen Auftrags.

Wir erflllen ihn mit hoher Effizienz, Qualitat und Kundenorientierung und erproben
standig Neues, um fruhzeitig fur Verdnderungen geristet zu sein. Auch fur eher
schleichende, wie den demografischen Wandel.

Unsere Arbeit pragt er bereits heute erkennbar
mit. So verzeichnen wir mehr und mehr Kun-
dinnen und Kunden in den héheren Altersgrup-
pen — und ihre Erwartungen und Wiinsche an
uns sind andere als etwa die junger Familien.
Wir begegnen dem mit neuen Produkten, die
nicht nur élteren Berlinerinnen und Berlinern
den Alltag erleichtern.

Unsere neue Laub- und Gartentonne
Berlinweit im Angebot ist seit 2016 auch unsere
neue Laub- und Gartentonne. Ausfihrliche
Testldufe in den Berliner AuBenbezirken hatte
sie zuvor mit Bravour gemeistert. Die Berline-
rinnen und Berliner kdnnen die 660-Liter-
Tonnen jetzt jeweils flir das Friihjahr und/oder
den Herbst bestellen und ihre Gartenabfalle
damit bequem und kostenglnstig entsorgen.
Wir holen sie im 14-Tage-Rhythmus ab und
berechnen je Leerung rund 16 Euro.

GegenUber der Entsorgung von Gartenabfallen
mit den BSR-Laubsé&cken, die wir weiterhin

fur vier Euro pro Stiick anbieten, sind die GroR-
behalter einiges giinstiger. In sie passt die
siebenfache Menge Abfall. Zugleich sparen
sie Zeit und Nerven: Wer sie bestellt, muss
schlieBlich keine Laubsécke mehr schleppen.
Dank der groBen Behaltertffnung entfallt auch
die aufwandige Zerkleinerung von Asten.

Mehr erfahren Sie unter:
www.BSR.de/gartenabfaelle-23508.php

Entleerung
660-Liter-Tonne
alle 14 Tage,
Kosten ca. 16 Euro
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Tonnenlift fiir Miill: barrierefrei, platzsparend, schick

Eine weitere BSR-Ldsung flr die zeitgemaRe
Mullentsorgung hat sich bereits bewahrt
und ist der Testphase entwachsen: unsere
Mulltonnenaufziige, mit denen sich groBe
und kleine Abfallbehélter im Untergrund
versenken lassen, per Fernbedienung oder
Uber eine fest installierte Bediensaule.

Bei Bedarf kénnen die Tonnen damit ans
Tageslicht zurlickgeholt werden, und zwar
exakt auf Einwurfhohe.

Unser neuer Mlltonnenlift erleichtert damit
zum Beispiel dlteren Berlinerinnen und
Berlinern das Leben oder Menschen, die auf
einen Rollstuhl angewiesen sind. Er bietet
sich zudem als Alternative zu unseren groRen
Unterflurcontainern an und kann Uberall zum
Einsatz kommen, wo flr diese kein Platz oder
ihre Leerung unmaglich ist.

Fahrstuhl fiir GroB und Klein

Die Liftsysteme bieten wir in verschiedenen
GroBen an. Sie kdnnen bis zu vier 240-Liter-
Tonnen schnurstracks in den Untergrund
schicken oder je einen 640- oder 1.100-Liter-
Behalter unterirdisch parken. Und weil das
System fir die Ublichen TonnengréBen taugt,
kdnnen unsere Kollegen der Millabfuhr

die Standplatze auf ihren tblichen Touren

mit anfahren.

Mit dem Tonnenlift rAumen wir nicht nur
Barrieren beim Zugang zur Milltonne aus
dem Weg. Die Milltonnenaufziige werten
auch jedes Wohnumfeld spirbar auf. Denn die
Behélter nehmen keinen Platz mehr auf dem
Hof in Anspruch und schaffen Freiflache, etwa
fur Griinanlagen oder Fahrradsténder. Die
Berliner Wohnungsbaugesellschaft HOWOGE
haben diese Vorzlge bereits Uberzeugt.

Sie hat erste Wohnanlagen damit ausgerustet.




Barrieren aus dem Weg rdumen

Ein Beispiel dafir ist der von uns entwickelte
Tonnenhalter ,,arc32", mit dem sich herkdmm-
liche 240-Liter-Tonnen in eine feste Haltevor-
richtung einh&ngen und so um genau 32 Grad
nach vorn neigen lassen. Dadurch sinkt die
Hoéhe der Tonneno6ffnung auf 82,5 Zentimeter.
Gleichzeitig entsteht unterhalb der Offnung
ein Freiraum, der die Abfallentsorgung noch
einfacher und vor allem barrierefrei macht.

Menschen, die auf einen Rollstuhl oder eine
Gehhilfe angewiesen sind, kommen mit der in
unserem Haus entwickelten Idee néher an

die Tonnen heran. Kinder ebenso. Ein weiterer
Vorteil: Durch einen zusétzlichen SchlieBarm
am Gestell muss der Tonnendeckel nicht mehr
angehoben werden. Er klappt ohne Mihe nach
hinten, was eine hygienische Entsorgung mit
einer Hand ermoglicht.

Der barrierefreie Einwurfhelfer taugt fur

alle Abfallarten in 240-Liter-Tonnen. Er eignet
sich zum Beispiel fur Pflegeeinrichtungen
oder Senioren-Wohnanlagen ebenso wie fir

Immobilienbesitzer, die Wert auf einen auf-
geraumten Mllstandplatz legen. Denn der
arc32 benotigt wenig Flache, ist fest im Boden
verankert und dufBerst langlebig: Sein Gestell
ist aus verzinktem Stahl gearbeitet.

Sprung an den Rhein geschafft

Wie sich unsere Eigenentwicklung im Alltag
bewahrt, prifen wir derzeit in Praxistests
zum Beispiel zusammen mit der Wohnungs-
baugesellschaft Gewobag. Aus den bisherigen
Ruckmeldungen spricht durchweg hohe
Zufriedenheit. Gutes tUber den arc32 horen
wir Ubrigens nicht nur aus Berlin: Der inno-
vative Tonnenhalter hat schon den Sprung
an den Rhein geschafft. Die Stadtreinigung
Bonn testet ihn derzeit gemeinsam mit dem
Deutschen Roten Kreuz auf Herz und Nieren.
Auch auBerhalb Deutschlands hat er schon
Interesse geweckt.
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Statistiken App 2016

177186

Visits insgesamt

- 14.165

Visits pro Monat im Durchschnitt

- 1.032.204

Page Impressions insgesamt

~ 36.017

Page Impressions pro Monat

—
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Statistiken Website 2016

- 2.049.725

Besuche (Visits) insgesamt

- 170.810

Visits pro Monat im Durchschnitt

~ 6.154.633

Page Impressions insgesamt

- 512.886

Page Impressions pro Monat
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Losungen mit Bestand —
auch im Netz

Nichts ist so besténdig wie der Wandel, erst recht in Berlin. Noch mehr gilt das
allerdings fir alles, was im Internet passiert. Denn was da heute noch als modern gilt,
ist morgen oft schon Uberholt. Wer hier nicht standig dem Zeitgeist hinterherhecheln
will, muss zukunftsfeste Losungen entwickeln, die die Anderung schon beinhalten.
Fur unseren 2016 komplett Gberarbeiteten Online-Auftritt war das eine wesentliche
MalBgabe, der permanente Veranderungsprozess schon im Projekt angelegt.

Neu aufgestellt haben wir im Berichtsjahr
sowohl unsere Unternehmenswebsite als
auch unser Kundenportal. Sie wurden einer
umfangreichen Frischzellenkur unterzogen
und prasentieren sich seit November in einem
modernen und Ubersichtlichen Design mit
erheblich verbesserter Funktionalitat.

Besucherinnen und Besucher unserer Unter-
nehmenswebsite finden nun direkt auf der
Startseite einen Uberblick tiber unsere
wichtigsten Angebote und Dienste — von der
Abfallwirtschaft bis zur Stadtsauberkeit, von
den Standorten unserer Recyclinghdfe bis hin
zu unseren Services bei der Sperrmullabfuhr.
AuBerdem informieren wir hier wie bisher
Uber Jobangebote und aktuelle Entwicklungen
in unserem Haus.

MaBgeschneiderte Einstiegspunkte

fiir alle Kundengruppen

Fur die verschiedenen Zielgruppen unseres
Unternehmens bieten wir jetzt zudem
mafRgeschneiderte Einstiegspunkte zu allen
wesentlichen Informationen fir sie. Weiterhin
mit wenigen Klicks erreichbar sind auch
unser adressgenauer Online-Abfuhrkalender
oder unser umfangreiches Abfall-ABC. Und
ob vom Computer, vom Smartphone oder
vom Tablet aus angesteuert: Die BSR-Website
passt sich verschiedenen BildschirmgréBen
automatisch an. Selbstverstandlich ist sie
barrierefrei, damit moglichst alle Berlinerin-
nen und Berliner sie nutzen kénnen.

Online-Kundenportal ausgebaut

Im neuen Gewand, mit neuer Technik und
zusétzlichen Funktionen wartet auch unser
Online-Kundenportal auf. Wir richten uns mit
ihm in erster Linie an Eigenheimbesitzer und
Hausverwaltungen, die uns mit der Leerung
ihrer Tonnen beauftragen. Uber das Portal
kénnen sie nun noch bequemer alle Details
ihres Vertragskontos einsehen und bei Bedarf
anpassen. Rund um die Uhr an sieben Tagen
in der Woche.

Ob Anderung der Bankverbindung, Bestellung
zusatzlicher Tonnen oder Fragen zum nachsten
Leerungstermin — die Nutzerinnen und Nutzer
unseres Portals kdnnen das und einiges mehr
mit wenigen Klicks erledigen. Alle Anderungen
sind jederzeit fir sie nachvollziehbar, ebenso

der Bearbeitungsstand an uns Ubermittelter

Anliegen oder Auftrage. Fir Nachfragen steht
ein Kontaktformular zur Verfligung. Anfragen

darliber gehen direkt in unsere Fachbereiche.

der Zugriffe auf die Website kommen
von Mobiltelefonen/Tablets

Kundenorientierung
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Rechnungsaus- Elektronischer
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Digitale Rechnungslegung

Weiterer Vorteil der neuen Version:

Die Ubermittlung von Rechnungen lauft mit

ihr papierlos, wenn unsere Kundinnen und
Kunden das mochten. Rechnungsdaten

liegen als sogenannte XML-Metadaten vor und
kdnnen muhelos in viele Buchhaltungssysteme
eingepflegt und weiterverarbeitet werden.

Das vermeidet Fehler, spart jede Menge Zeit
und Aufwand — und eine Menge Papier.

Mehr erfahren Sie unter:
www.BSR.de/Rechnungsaustausch

Tausch- und Verschenkmarkt:

neuer Look, neue Funktionen

Schon im Juli haben wir unseren neu ge-
stalteten Tausch- und Verschenkmarkt mit
zusatzlichen Funktionen ins Netz entlassen.
Dessen Nutzerinnen und Nutzer kénnen

jetzt beispielsweise ihre Inserate selbst nach-
traglich andern und mit bis zu vier Bildern
illustrieren. Sobald ihre Anzeige freigeschaltet
wurde, erhalten sie einen Hinweis per E-Mail.
AuBerdem sehen sie jetzt schon auf den ersten
Blick, wie oft ihr Inserat aufgerufen wurde.
Eine von uns durchgefiihrte Umfrage hatte
zuvor ergeben, dass sich viele Nutzerinnen
und Nutzer genau diese Funktionen wlinschen.

wurden 2016 veroffentlicht



Miillabfuhr: smarte Helfer mit an Bord

Von unserer digitalen Offensive 2016 haben auch unsere
Kolleginnen und Kollegen der Mllabfuhr profitiert.
Seit Ende des Jahres riisten wir sie mit modernen Smart-
phones aus, damit sie Besonderheiten und Vorfalle
auf ihren Touren direkt an die Betriebshéfe und unser
Kundencenter Ubermitteln kdnnen. Wenn sie zum
Beispiel Behalter nicht leeren kbnnen, weil diese
Uberflllt, die Turen verschlossen sind oder die Zufahrt
zugeparkt ist.

Zuvor haben die Kollegen diese Informationen notiert
und am Ende ihres Arbeitstages auf dem Betriebshof
gemeldet. Erst dann wurde die Information ins System
eingegeben und stand so dem Service-Center und
den Kundenberatern zur Verfligung. Jetzt geht das
schneller. Uber eine eigens entwickelte App kénnen

die Kollegen mit wenigen Fingertipps dokumentieren,
wo welche Tonne weshalb nicht geleert werden konnte.
Bei Bedarf konnen sie ihre Meldung zusatzlich mit
einem digitalen Foto versehen.

Die erfassten Daten senden die Smartphones via Mobil-
funk im Finf-Minuten-Takt direkt an den zusténdigen
Betriebshof. Parallel flieBen sie in unser SAP-System.
Dadurch sind unsere Kolleginnen und Kollegen der
Kundenbetreuung immer auf dem aktuellen Stand.
Etwaige Nachfragen, warum eine Tonne nicht geleert
wurde, kdnnen sie unmittelbar klaren. Bis Ende 2016
waren bereits 20 Touren online. Bis Mitte 2017 soll der
Betriebshof GradestraBe komplett mit der neuen Technik
ausgestattet sein. Weitere Hofe werden dann folgen.
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InfraLab:

Ideenschmiede fiir das Berlin der Zukunft
Neues zu entwickeln, Innovationen auf ihre
Alltagstauglichkeit hin zu testen und sie, wo

es sinnvoll ist, in unseren Betrieb zu integrieren,
ist fir uns Alltag. Wir setzen dazu auf das
Know-how in unseren Reihen und veranstalten
zum Beispiel regelmaBig interne ldeenwett-
bewerbe. Mit unserem betriebsinternen Ideen-
labor haben wir darliber hinaus Strukturen
und Prozesse flr eine unternehmensweite
Innovationskultur etabliert.

Zugleich sind wir immer darauf bedacht, ber
den Tellerrand hinauszublicken. Wir arbeiten
dazu mit vielen Hochschulen, Initiativen,
Verbanden oder Start-ups zusammen und
ersinnen gemeinsam mit ihnen Ideen flr
Abfallwirtschaft und StraBenreinigung von
morgen. Seit 2016 steht daftir mit dem InfraLab
ein von uns mitgegrindeter neuer Denk- und
Arbeitsraum auf dem EUREF-Campus in
Berlin-Schéneberg zur Verflgung.

Visionare Ideen fiir

ein nachhaltigeres Berlin

Die neue Ideenschmiede ist ein Gemein-
schaftsprojekt der groen Infrastrukturunter-
nehmen in Berlin: neben der BSR die BVG, die
Berliner Wasserbetriebe, die GASAG, Vattenfall
und Veolia. Unser gemeinsames Ziel ist es,
visionare Ideen flir ein nachhaltigeres und
smartes Berlin zu ersinnen — im engen Aus-
tausch mit den Berlinerinnen und Berlinern,
mit Partnern aus der quirligen Griinderszene
sowie mit der Expertise aus Wirtschaft und
Wissenschaft und dem Input der Politik.

Die Fragen, denen wir uns im InfraLab widmen,
sollen vor allem eines kléaren: Wie kénnen

wir Berlin zukunftsfest gestalten? Wie kdnnen
wir etwa die Abfuhr der Abfélle noch besser
organisieren, mit weniger Fahrten zum Beispiel?
Welche Potenziale bietet die Elektromobilitat fir
groBe Infrastrukturunternehmen wie unseres?
Ist eine teilautonome StraBenreinigung denkbar?
Mit Kehrichtkarren, die unseren Kolleginnen
und Kollegen auf Schritt und Tritt folgen?



Optimale Arbeitsumgebung

Das InfralLab schafft fur die Entwicklung von
Antworten auf solche Zukunftsfragen eine
optimale Arbeitsumgebung. Durch Anbindung
an den EUREF-Campus, der zahlreiche Unter-
nehmen und Forschungsinstitute aus den
Bereichen Energie, Nachhaltigkeit und Mobili-
tat versammelt. Und durch das weit Gber die
Grenzen Berlins hinaus wahrgenommene
Innovationsklima vor Ort. Wir nutzen es,

um unseren Austausch mit jungen Griindern
und Hochschulen weiter zu intensivieren.

Btriner Lireninpang

Kundenorientierung
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GroBstadt und Okologie? Klingt erst mal komplex, ist es auch,
aber es ist machbar. Wir begegnen dieser Komplexitat mit klugem
und weitsichtigem Handeln, denn natirliche Ressourcen sind
endlich und kostbar. Wir sorgen flir Ausgewogenheit, wo wir
kénnen, und risten uns flr die nahenden Aufgaben. Denn ohne
Okologie keine Okonomie.










Klimaschutz: ehrgeizige
Ziele deutlich tibertroffen

Abfallentsorgung ist praktizierter Klimaschutz. Indem wir den Berliner Abfall effizient
stofflich oder thermisch nutzen, vermeiden wir aktiv den Ausstof3 von Treibhausgasen
wie Kohlendioxid oder Methan — und das im groBen Maf3stab und verbindlich: Gegenlber
dem Land Berlin haben wir uns in bisher zwei ehrgeizigen Klimaschutzvereinbarungen

zu klaren CO,-Minderungszielen verpflichtet.

Schon mit der ersten Klimaschutzvereinbarung
fur die Jahre 2005 bis 2010 konnten wir mit
der Einsparung von (ber 130.000 Tonnen
Klimagasen unser urspriingliches Ziel deutlich
Ubertreffen. Auch bei ihrer Fortschreibung ist
uns das gelungen, trotz wiederum anspruchs-
voller Vorgaben: Sie sahen fir die Jahre 2011
bis 2015 CO,-Einsparungen in Hohe von
113.500 Tonnen durch uns vor.

Der 2016 fertig gestellte Abschlussbericht zur
zweiten Klimaschutzvereinbarung weist mit
137.000 Tonnen CO,-Minderung ein deutlich
besseres Ergebnis aus. Es liegt mehr als

20 Prozent Uber unserem urspringlichen Ziel.

Erreichte CO,-Minderung:
/21 Blauwale®

Neue Klimaschutzvereinbarung

in Endabstimmung

Dass Klimaschutz fir uns kein Lippenbekennt-
nis, sondern taglich gelebte Praxis ist, wollen
wir auch in Zukunft beweisen. Die dritte Klima-
schutzvereinbarung zwischen uns und dem
Senat befindet sich in der Endabstimmung. In
ihr werden wir uns unter anderem zum weiteren
Ausbau unserer Anlagen zur ,,griinen” Energie-
erzeugung verpflichten sowie zur weiteren
Steigerung der Energieeffizienz in unseren
Liegenschaften und unserem Fuhrpark.

* Beispielrechnung mit 190 Tonnen/
Blauwal = 137.000 Tonnen.
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29.000.000
Kilowattstunden

pro Jahr. Das ist der Energieertrag unserer Biogasanlage.
Zum Vergleich: Damit kédnnten sich 2.200 Menschen ein Jahr lang
die Haare féhnen — rund um die Uhr!
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Kluge Klimainvestitionen
mit Mehrfachnutzen

Bei der Biogaserzeugung erreichten wir eine
CO,-Minderung in Héhe von 9.000 Tonnen
statt der angestrebten 5.000 Tonnen, maR-
geblich durch unsere auch international als
vorbildlich geltende Vergarungsanlage fir
Bioabfalle in Berlin-Ruhleben. In der 2013 in
Betrieb gegangenen Anlage erzeugen wir jedes
Jahr genug Biogas, um 150 gasbetriebene
Fahrzeuge unseres Fuhrparks zu betanken —
das ist rund die Halfte unserer Millfahrzeug-
flotte. Dadurch sparen wir jéhrlich rund

2,5 Millionen Liter Diesel ein.

Mit unserem ebenfalls in Ruhleben gelegenen
Mullheizkraftwerk konnten wir die Atmosphare
um 11.500 Tonnen CO, entlasten. Vorgabe
waren 2.500 Tonnen. Die CO,-Minderungen
resultieren vor allem aus unseren Investitionen
in die aufwandige Ertlichtigung der Anlage.

So haben wir unter anderem vier alte Ver-
brennungslinien durch eine einzige, sehr viel
effizientere Linie ersetzt.

So viel Energie holen wir noch aus dem Berliner Abfall:

Jahrliche Ertrage in Gigawattstunden ca.:

Strom
in GWh

Fernwarme
in GWh

Miillheizkraftwerk

In unserem Mullheizkraftwerk Ruhleben bereiten wir rund die Hélfte
des Berliner Hausmdills zu sauberem Strom und nachhaltiger Warme auf.

180

040

MPS-Anlagen

Aus Restmiill gewinnen wir in zwei Anlagen zur mechanisch-physikalischen
Stabilisierung (MPS) Ersatzbrennstoff zur Stromerzeugung.

175

Sperrmiill

In unserer Sperrmdllaufbereitungsanlage produzieren wir aus

Altholz und Sperrmll ,griine” Brennstoffe.

106

Deponien

In den drei stillgelegten Berliner Mulldeponien entsteht weiterhin Deponie-
gas. Wir saugen es ab und verwerten es in Blockheizkraftwerken.

42

21

Das entspricht dem Strombedarf von ca. 12 % der Berliner Durchschnitts-

haushalte und dem Fernwarmebedarf von ca. 6,5 % der Berliner Haushalte

mit Fernwarmeanschluss.

503
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Im Riickwértsgang: Emissionen unserer
Fahrzeugflotte und bei den Liegenschaften
In den Klimaschutzvereinbarungen verpflich-
teten wir uns gegenuber dem Land zudem,
die Emissionen unseres Fuhrparks weiter zu
reduzieren. Gelungen ist uns das vor allem
durch den Ausbau unseres Bestandes gas-
betriebener Abfallsammelfahrzeuge sowie
die Umstellung auf effizientere Fahrzeuge.
Unterm Strich stehen hier jahrlich Einsparun-
gen in Héhe von 10.200 Tonnen CO,, ent-
sprechend einem Minus von 40 Prozent im
Zeitraum 2010 bis 2015.

Um 65 Prozent Ubererfillen konnten wir zu-
dem das Klimaschutzziel fir unsere Liegen-
schaften. Unter anderem dank neuer gas-
betriebener Blockheizkraftwerke an unseren
Standorten RingbahnstraBe und Nordring,
die dauerhaft den Aussto3 von 574 Tonnen
CO, im Jahr vermeiden. Den Stromverbrauch
in unseren Liegenschaften haben wir zudem
durch effiziente Beleuchtungstechnik redu-
ziert. Dadurch sank der AusstoB klimaschéad-
licher Gase um knapp 1.650 Tonnen. Ziel
waren 1.000 Tonnen.

Okologie und Okonomie

gemeinsam betrachten

MaBnahmen zur Energieeinsparung und zum
Klimaschutz erfordern zumeist Investitionen.
In bessere Anlagen, in eine sorgfaltige Analyse
der Verbréduche oder die Anleitung der Mitar-
beiter zu einer effizienten Nutzung der Technik.
Ein reduzierter Energieverbrauch gleicht diesen
Aufwand zum Teil wieder aus.

Von 2006 bis 2015 hat die BSR in zwei Klima-
schutzvereinbarungen mit dem Land Berlin
insgesamt 267.000 Mg CO,-Aquivalent einge-
spart. In Kirze wird eine weitere Vereinbarung
tiber eine Einsparung von 67.000 Mg CO,-Aqui-
valent mit einer Laufzeit bis 2025 abgeschlos-
sen. Fur die Umsetzung dieser MaBnahmen
wird die BSR voraussichtlich 130 Millionen
Euro in die Hand nehmen.

Wirtschaftlich betrachtet sind vor allem die-
jenigen Projekte sinnvoll, bei denen die Kosten
pro eingesparter Tonne CO, moglichst gering
sind oder sich im Laufe der Jahre sogar amor-
tisieren. Die BSR ermittelt daher kiinftig diese
Kennzahl, um so die MaBnahmen zunachst zu
identifizieren und dann zu realisieren, bei denen



die Umwelt im Verhaltnis zu den Kosten am
meisten profitiert. So gehen Okologie und
Okonomie Hand in Hand.

Fuhrpark: Vorfahrt fiir eine saubere Zukunft
Mehr Energieeffizienz und geringere Emissionen
sind auch MaBgabe fiir die Anschaffung neuer
Fahrzeuge flr unseren Fuhrpark. 2016 moder-
nisierten wir unsere PKW-Flotte unter anderem
mit 23 Hybrid-Fahrzeugen, die die Vorziige

von Elektro- und Verbrennungsmotoren klug
kombinieren. Auf 100 Kilometer verbrauchen
die Hybriden drei bis vier Liter Benzin.

Unseren Fuhrpark haben wir daneben um 20
neue Elektrofahrzeuge aufgestockt. Die PKW
kdénnen mit einer Stromladung bis zu 160 Kilo-
meter zuriicklegen. Uber einen kleinen zuséatzli-
chen Benzinmotor schaffen sie je nach Fahrstil
und AuBentemperatur nahezu die doppelte
Strecke, bei einem Verbrauch von 0,6 Liter
Benzin auf 100 Kilometer. Die 20 E-Fahrzeuge
nutzen wir an verschiedenen Standorten.
Anschaffen konnten wir sie zu besonders
glinstigen Konditionen, da wir mit ihnen am
Projekt , InitiativE Berlin-Brandenburg” des
Bundesumweltministeriums teilnehmen, in
dessen Zuge wir die Modelle auf ihre Alltags-
tauglichkeit testen. Mit ihrer Anschaffung
tragen wir zum Schutz des Klimas bei.

LED-Beleuchtung: Klima und Kasse entlasten
Unsere Kosten senken und das Klima schitzen
ist fir uns auch eine MaBRgabe bei der Umriistung
der Beleuchtung unserer Betriebshofe auf
LED-Technik. Zwischen 2014 und 2016 haben
wir sieben Standorte damit aufgerustet. Auf
vier Betriebshdfen nutzen wir die Technik fur
die Innen- und Hallenbeleuchtung, auf drei
weiteren fur die AuB3en- und StraBenbeleuchtung.
Dadurch senken wir unseren Energieverbrauch
fur die Beleuchtung vor Ort um fast 80 Prozent.
Daneben erwarten wir CO,-Einsparungen in
Hohe von rund 200 Tonnen im Jahr.

Besonders erfreulich: Fir die Umrlstung
unserer Hofe konnten wir Férdermittel der
Klimaschutzinitiative des Bundesumwelt-
ministeriums akquirieren. Von den knapp
400.000 Euro Kosten fur die Umstellung auf
LED-Leuchten flieBen rund 100.000 Euro
wieder an uns zuruck.

[U

Sieben Standorte auf
LED-Technik umgerustet:
rund 200 Tonnen CO,-
Einsparungen erwartet,
den Energieverbrauch fur
die Beleuchtung vor Ort
um fast 80 Prozent gesenkt.
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Kilowattstunden sauberen Strom produziert
die Windkraftanlage pro Jahr.

Vier-Personen-Haushalte kénnen mit dieser
Menge ein Jahr lang versorgt werden.
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Windrad ans
Netz gebracht

Um unsere CO,-Bilanz weiter zu verbessern,
betreiben wir seit August 2016 im Norden
Berlins eine moderne Windkraftanlage. Das
128 Meter hohe Windrad mit einer Fliigel-
spannweite von 104 Metern produziert jéhrlich
rund 5,9 Millionen Kilowattstunden sauberen
Strom, was ausreicht, um tber 1.300 Vier-
Personen-Haushalte ein Jahr lang zu versorgen.
Die Anlage in direkter Nachbarschaft zu unserer
mechanisch-physikalischen Stabilisierungs-
anlage (MPS) betreiben wir gemeinsam mit
dem Windparkentwickler Denker & Wulf AG.



Unser Know-how fiir das
Internet der Energie

Unser Know-how in Sachen Klimaschutz und
erneuerbare Energien bringen wir seit 2016
zudem in das Projekt Windnode ein. Uber

70 Projektpartner aus Wirtschaft und Wissen-
schaft erproben darin unter Federfihrung
des Stromnetzbetreibers 50Hertz, wie sich
Erzeugung und Verbrauch erneuerbarer Ener-
gien mit Hilfe IT-gesttzter Systeme optimal
aufeinander abstimmen lassen.

Wir prifen im Zuge des Projektes, ob und

wie wir unsere wachsende Elektrofahrzeugflotte
in dieses geplante , Internet der Energie”
einbinden kénnen. Daflir werden wir bis zu
30 Ladestellen fur unsere E-Fahrzeuge so
aufristen, dass sie den ,griinen” Strom immer
dann beziehen, wenn er glinstig ist. Sprich:
wenn viel erneuerbare Energien in die Netze
eingespeist werden.

Eine solche mit IT-Systemen gesteuerte
Stromentnahme schutzt das Stromnetz einer-
seits vor Uberlastung durch Lastspitzen.
Andererseits kdnnen wir mit dem intelligent
gesteuerten Laden unserer batteriebetrie-
benen Nutzfahrzeugflotte mittelfristig Geld
sparen —wenn wir unsere E-Fahrzeuge immer
dann mit Strom betanken, wenn gerade viel
Wind- oder Sonnenenergie erzeugt wird und
diese deswegen glinstiger ist.
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Mullheizkraftwerk Mechanisch-physikalische
Ruhleben Biogasanlage Ruhleben Stabilisierung

538.000 Tonnen Restmiill werden 60.000 Tonnen Bioabfalle werden Aus dem Berliner Restmdill
zu Strom und Fernwarme. zu Biogas fur unsere Fahrzeuge. werden zu 100.000 Tonnen
Brennstoff.

Restmull gesammelt
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Kreislaufe mit Mehrwert

Die Erzeugung umwelt- und klimafreundlicher
Energie ist fr uns Tagesgeschaft. In vielen
Fallen kénnen wir Abfalle nicht als Mdll,
sondern als Grundstoff fir neue Produkte
oder eine saubere und sichere Energie- und
Warmeversorgung verwenden. Denn was
die Berlinerinnen und Berliner wegwerfen,
fihren wir unserem durchdachten und
eingespielten Stoffstrom- und Ressourcen-
management zu — dem Fundament der
Kreislaufwirtschaft in Berlin.

Ein Grundpfeiler dieses Systems ist unser
Mullheizkraftwerk in Berlin-Ruhleben, in dem
wir jedes Jahr mehr als 500.000 Tonnen
Restmll zu Energie aufbereiten. Die Anlage
gilt als eine der modernsten und saubersten
Europas und erzeugt genug Strom und Warme,
um funf Prozent der Berliner Haushalte zu
versorgen. Mit der energetischen Verwertung
des Restmuills ersetzen wir zugleich fossile
Energietrager wie Steinkohle und entlasten
das Klima.

In einem geschlossenen Kreislauf verwerten
wir auch die Berliner Bioabfélle. Wir vergaren
sie in unserer Biogasanlage in Ruhleben zu
Biogas, mit dem wir einen GroBteil unserer
gasbetriebenen Millsammelflotte betanken.
Rund die Halfte des Berliner Hausmdills und
Bioabfalls sammeln wir so leiser, klimaneutral
und ruBfrei ein. Unterm Strich vermeiden wir
damit jahrlich den Aussto3 von 12.000 Tonnen
Kohlendioxid.

,Griine“ Brennstoffe mit Klima-Nutzen

Einen Oko-Nutzen stiften auch die alten Sofas
oder ausgedienten Schranke der Berlinerinnen
und Berliner. In unserer Sperrmdillaufbereitungs-
anlage am Standort GradestraBe verwerten
wir sie 6kologisch sinnvoll. Wir entziehen dem
Sperrmll zunachst stofflich verwertbare
Bestandteile wie Metalle und bereiten den
Rest anschlieBend zu Ersatzbrennstoff auf.
Der ersetzt fossile Energietrager wie Erddl
oder Kohle und hilft so jedes Jahr den AusstoB
von bis zu 75.000 Tonnen CO, zu vermeiden.

Ersatz flr fossile Brennstoffe produzieren
auch unsere zwei Anlagen zur mechanisch-
physikalischen Stabilisierung des Berliner
Restmdlls. Der Abfall wird in den baugleichen
Anlagen zunachst zerkleinert und getrocknet,
anschlieBend in Form von Pellets in Kraft-
oder Zementwerken eingesetzt. Rund 100.000
Tonnen Brennstoff kann jede der Anlagen
jahrlich produzieren.

der Berliner
Haushalte versorgt

Okologie
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Mehr Recycling verlangt
stimmigen Rahmen

Fur Umwelt- und Ressourcenschutz soll auch
die Sammlung von Verpackungen stehen.

Der Gesetzgeber bringt hier das ,Gesetz zur
Fortentwicklung der haushaltsnahen Getrennt-
erfassung von wertstoffhaltigen Abfallen®,
kurz: das Verpackungsgesetz, auf den Weg.
Es soll die bestehende Verpackungsverord-
nung, von der es sieben Novellierungen gab,
ablésen und das duale Entsorgungsregime fir
Verpackungsabfélle in Gesetzesrang heben.
Hierbei wird der Vollzug auf eine privatrecht-
lich organisierte zentrale Stelle verlagert,
gleichzeitig entfallt mit dem neuen Gesetz
die Zustimmungspflicht der Lander. Die BSR
blickt mit Sorge auf dieses Vorhaben. Denn es
verfestigt ein System, das keine nachhaltigen
okologischen Fortschritte schafft — aber hohe

Kosten und einen immensen blrokratischen
Aufwand verursacht. Die noch geltende Verpa-
ckungsverordnung war vor tber einem Viertel-
jahrhundert eine Antwort des Gesetzgebers
auf den drohenden Millnotstand und die
»Verpackungsflut®. Sie verpflichtete die Wirt-
schaft, ihre Verpackungen zurlickzunehmen
und fur deren Verwertung zu sorgen.
Daraufhin griindeten Hersteller und Handel
die ,,Duales System Deutschland GmbH*
(DSD), die ein bundesweites Erfassungssystem
flr gebrauchte Verkaufsverpackungen betreibt,
besser bekannt unter dem Lizenz-Logo
»Griner Punkt. Finanziert wird dieses System
von allen Verbraucherinnen und Verbrauchern:
Uber einen hoheren Preis, den der Handel auf
Produkte mit ,,Griinem Punkt” draufschlagt.



Versprechen nicht eingelést

Bewahrt hat sich dieses System der Verpa-
ckungsentsorgung nicht. Weder fihrte es zur
Okologisch notwendigen Reduzierung von
Kunststoffverpackungen noch zur Starkung
von Mehrwegsystemen. Im Gegenteil: Der Ver-
packungsverbrauch ist in den letzten 15 Jahren
von 189 Kilogramm auf 207 Kilogramm pro
Einwohner und Jahr kontinuierlich gestiegen.
Seinen vorgeblichen 6kologischen Nutzen misst
dieses System zudem an Recyclingguoten, die
tatsachlich Sammelquoten sind: Denn als
Recycling gilt bereits getrennt gesammelter
MUll — unabhangig davon, was mit ihm passiert.
In der Regel wird mehr als die Halfte der
durch die DSD-Lizenznehmer gesammelten
Verpackungen energetisch verwertet.

Fur die Gesetzgebung sollte das Ziel klar sein.
Sie sollte den Ressourcenschutz starken, die
Verbrauchern entstehenden Entsorgungs-
kosten transparenter machen und bestehende
Schlupflécher schlieBen. Stopfen soll diese
klnftig allerdings eine sogenannte ,zentrale
Stelle”, die ausgerechnet vom Handel finanziert
werden soll. Diese Stelle soll also die Uber-
wachen, von denen sie bezahlt wird. Ob ihr das
gelingen kann, darf bezweifelt werden.

Verbesserungen kaum zu erwarten
Verbesserungen gegeniber der derzeitigen
Situation sind durch das neue Verpackungs-
gesetz auch an anderer Stelle kaum zu erwar-
ten. Das Land Berlin kénnte beispielsweise
weiterhin nicht verhindern, dass die Dualen
Systeme — wie in einem Berliner Vertragsgebiet
geschehen — eigenméchtig die Glassammlung
von einem Holsystem zu einem Uberwiegenden
Bringsystem umstellen. Auch die Beteiligung
der Dualen Systeme an den Kosten fir die
Mitbenutzung kommunaler Sammelsysteme
wie Recyclinghofe oder Leistungen wie Abfall-
beratung waren nicht rechtssicher. In Berlin
beglich im Jahr 2016 nur eines von zehn Syste-
men die Rechnung fiir die Mitnutzung dieser
Dienste, wahrend neun nicht einmal 30 Prozent
des urspriinglichen Betrages zahlten.

Der Verpackungsverbrauch
ist in den letzten 15 Jahren
von 189 kg auf 207 kg

pro Einwohner und Jahr
kontinuierlich gestiegen.

2001 2016
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Es ist leichter, Menschen auf den Mond zu schicken, als Verantwortung auf der Erde zu tibernehmen und
sozial gerecht zu sein. Wir schicken zwar keine Menschen auf den Mond, aber wir tbernehmen Verantwortung:
fiir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, fiir die Gleichberechtigung von Frauen, fir Nachwuchsférderung,
fir die Menschen in Berlin, flir die Gesellschaft und fir unser aller Zukunft.
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Von der Pike auf

Als groBter kommunaler Entsorger bieten wir fir Manner und Frauen gleichermalen
spannende Aufgaben und Berufe in Technik, Logistik und Verwaltung. Viele unserer
Kolleginnen und Kollegen haben ihre Profession bei uns von der Pike auf gelernt.

Als Ausbildungsbetrieb gelten wir weit Uber die Stadtgrenzen hinaus als vorbildlich.
Das Wirtschaftsmagazin Focus Money zahlt uns zu einem von ,,Deutschlands besten

Ausbildungsbetrieben®.

250 Karriereleitern aufgestellt

Wir bilden in acht zukunftsfesten gewerblich-
technischen und kaufmannischen Berufen
aus; auBerdem in drei dualen Studiengangen,
die wir mit der Hochschule fur Wirtschaft und
Recht Berlin durchfiihren. Anfang September
2016 nahmen 75 junge Leute bei uns ihre Aus-
bildung auf. Einen Monat spater folgten ihnen
zehn dual Studierende der Fachrichtungen
Wirtschaftsinformatik, Informatik und Industrie.
Uber alle Ausbildungsjahrgénge gerechnet
boten wir im Berichtszeitraum 250 jungen
Menschen einen qualifizierten Berufseinstieg.

Berlin
EXZELLENTE
AUSBILDUNGSQUALITAT

11/2015-11/2017

Der GroBteil unserer neuen Azubis und
Studierenden ist Gbrigens Gber unsere Aus-
bildungswebsite auf uns gestoBen. Auf der
Seite schildern einige BSR-Azubis unter dem
Motto ,Wir wollen Dich!“, was sie bei uns lernen
und wie sie unser Haus als Arbeitgeberin
erleben. Dass sie den richtigen Ton treffen,
belegen die vielen Bewerbungen, die uns jedes
Jahr Uber das Angebot erreichen. Von den
mehr als 4.200 jungen Menschen, die sich 2016
um eine Ausbildung bei uns bewarben, gaben
mehr als 3.600 an, Uber die Website auf unsere
Angebote aufmerksam geworden zu sein.

Mehr zum Thema: Aushildung.BSR.de
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45

jungen Frauen und Méannern

wird der Einstieg in die

Arbeitswelt mit Hilfe zahlreicher

Projekte ermoglicht.

68

30

Jugendliche nahmen wir
2016 in das Projekt ,,Sicher
abfahren — sauber ankom-

men* auf.

Verantwortung

15

jungen Frauen und Mannern mit
Lernschwierigkeiten greifen wir
daneben im Projekt ,,Gemeinsam
schaffen wir das” beim Start ins
Berufsleben unter die Arme.

9

befristete Arbeitsvertrage
konnten 2016 vergeben
werden.



Wege in die Arbeitswelt eroffnen

Dass wir auch unsere Verantwortung als soziale Kraft

in der Stadt ernst nehmen, belegen wir mit zahlreichen
Projekten wie SISA ,Sicher abfahren — sauber ankom-
men“ oder ,,Gemeinsam schaffen wir das”. Mit ihnen
er6ffnen wir jenen eine berufliche Perspektive, denen
der Einstieg in den Arbeitsmarkt aus verschiedenen
Grinden schwerfallt. 2016 profitierten davon insgesamt
45 junge Frauen und Manner.

SISA flhren wir gemeinsam mit dem SOS-Berufsaus-
bildungszentrum Berlin und weiteren Partnern durch.
Jugendliche kénnen sich in dem Kooperationsprojekt
in unserem Unternehmen in verschiedenen Berufs-
feldern ausprobieren und bei Eignung und Neigung
den Fuhrerschein machen. Wir qualifizieren sie so flr
sozialversicherungspflichtige Arbeitsverhéltnisse,

etwa in der StraBenreinigung, bei der Mullabfuhr oder
als Berufskraftfahrerin oder -kraftfahrer. 2016 nahmen
wir 30 Jugendliche in das Projekt auf.

15 jungen Frauen und Mannern mit Lernschwierigkeiten
greifen wir daneben im Projekt ,,Gemeinsam schaffen
wir das” beim Start ins Berufsleben unter die Arme.

Sie lernen bei uns in einem einjahrigen Praktikum

das Berufs- und Arbeitsleben kennen und sammeln
praktische Fertigkeiten und Erfahrungen. Von den

15 jungen Menschen, die wir im Durchlauf 2015
betreuten, konnten wir im vergangenen Jahr neun
befristete Arbeitsvertrédge anbieten.

Arbeit: Schliissel zur Integration

Beide Projekte richten sich auch an Jugendliche mit
Migrationshintergrund. Fir sie engagieren wir uns
daneben bei ,,Berlin braucht dich®, einer Initiative des
Beruflichen Qualifizierungsnetzwerks fir Migrantinnen
und Migranten. Ziel der Initiative ist es, die Berufsaus-
bildung fir Jugendliche mit Migrationshintergrund

zu 6ffnen und ihnen den Ubergang von der Schule in
den Beruf zu erleichtern.

Uber unsere Mitarbeit im Modellprojekt EVEREST bieten
wir daneben jungen Gefllichteten gezielte Hilfestellung
beim Berufseinstieg. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
im Alter von 17 bis 27 Jahren orientieren sich zunéachst
beruflich beim SOS-Kinderdorf Berlin und arbeiten
anschlieBend bei Eignung und Interesse in unserer Be-
triebsgastronomie mit. Jungen Gefliichteten ebnen wir
so den Weg in ein sozialversicherungspflichtiges Arbeits-
oder Ausbildungsverhéltnis oder ein duales Studium.

Huda Akle hat ihr Ziel erreicht. Sie ist die erste
junge Frau, die nach erfolgreicher Teilnahme
am SISA-Projekt einen Vertrag als StraBen- und
Grinflachenreinigerin erhielt.

BERLIN
BRAUCHT
DICH!

Berlin potrzebuje ciebie!

BepniH Hy¥AaeTCA B Tebe!
Berlin needs you!

Berlin'in sana ihtiyaci var!
Berlin can ban!

bl dalay gulp
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Verantwortung

Sozial, fair, gerecht:
die BSR als Arbeitgeberin

Als kommunales Unternehmen sind wir nicht nur der Stadt und ihren
Menschen verpflichtet. Unsere Verantwortung gilt ebenso unseren

Kolleginnen und Kollegen, die sich jeden Tag mit viel Engagement flr
sie ins Zeug legen. Wir unterstiitzen sie nach Kraften. Ein besonderes
Anliegen ist uns dabei die Férderung von Frauen in unserer weiterhin

von Mannern dominierten Branche.

Frauenférderung mit System

Wichtig ist uns das aus mehreren Griinden:
Wir wissen zum einen, dass gemischte Teams
aus Frauen und Mannern effektiver arbeiten
und ideenreicher sind als homogene Gruppen.
Zum anderen erleben wir, dass in diesen
Teams der Umgang untereinander partner-
schaftlicher ist. Frauen achten in der Regel zu-
dem starker auf ihre Gesundheit und dienen
Mannern so als Vorbild am Arbeitsplatz. Gerade
in unserer Branche mit ihren vielen korperlich
fordernden Tatigkeiten hat das Gewicht.

Wir fordern systematisch die Beschéaftigung
von Frauen in unserem Betrieb und verfolgen
einen ehrgeizigen Frauenférderplan mit klaren
Zielen, die wir alle zwei Jahre tberpriifen und
aktualisieren. Seine Ubergeordnete Vorgabe ist

es, den Frauenanteil bei der BSR insgesamt

zu steigern, vor allem in jenen Bereichen, in
denen Frauen noch unterreprasentiert sind.
Uber das Erreichen der Zielvorgaben berichten
unsere Fihrungskrafte seit 2016 jahrlich

dem Vorstand.

Frauen konnen auf die BSR als Arbeitgeberin
zahlen. Wir greifen ihnen beim Einstieg in den
Beruf unter die Arme, bei der Vereinbarkeit
von Job und Familie oder auf ihnrem Karriereweg
und bieten dazu vielfaltige Programme. Sie
reichen von Angeboten zur Berufsorientierung
flr junge Frauen in technischen Berufen
Uber Unterstitzungsleistungen bei der
Kinderbetreuung bis hin zu speziell fiir Frauen
konzipierten Fort- und Weiterbildungen.



Mehr Frauen in Verantwortung

In den vergangenen Jahren konnten wir den
Anteil von Frauen in unserem Unternehmen
bereits deutlich steigern. Sie stellten 2016 rund
37 Prozent der Fiihrungskrafte in der zweiten
und dritten Ebene, bis Ende 2017 wollen wir die
40-Prozent-Marke erreichen. Bis dahin soll
auch der Anteil von Frauen in der StraBen- und
Grunflachenreinigung von derzeit 18 Prozent
auf 20 Prozent wachsen.

Auch in den kommenden Jahren werden wir

mit Nachdruck daran arbeiten, Frauen fir uns
Zu begeistern. Indem wir zum Beispiel die
Vielfalt der Berufe und Leistungen, die wir ihnen
bieten, noch sichtbarer herausstellen, damit

sie uns noch deutlicher als gute Arbeitgeberin
wahrnehmen.

Fuhrungswechsel in der Reinigung: Frau Peggy Hertner Gibernimmt
die Spitze der Reinigung.

Frauenantell
in FUhrungspositionen:

bis Ende 2016 Ziel bis Ende 2017

37% 40%
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Die wachsende Stadt gestalten —
Lebensqualitat erhalten

Als vorbildliches 6ffentliches Unternehmen verstehen wir es als unsere Aufgabe, die
Lebensqualitat in unserer wachsenden Stadt zu erhalten und moglichst zu steigern.
Wir selbst gehen dabei mit gutem Beispiel voran und versuchen auch die Berlinerinnen
und Berliner sowie die Gaste unserer Stadt zu begeistern.

Unser Beitrag zur IGA 2017

Ein Ort, der sich daftir 2017 besonders gut anbietet,

ist die Internationale Gartenausstellung IGA, die vom
13. April bis zum 15. Oktober 2017 im Bezirk Marzahn-
Hellersdorf stattfindet. Die Veranstalter erwarten

bis zu zwei Millionen Besucherinnen und Besucher

auf dem 104 Hektar groBen Geldnde. Neben vielféltigen
gartnerischen Ausstellungen kdnnen sie tber 5.000
Veranstaltungen erleben.

Wir sind auf der IGA mit einem besonderen Ausstellungs-
raum vertreten: mit der begehbaren Architekturskulptur
»~>ammlers Traum®, die das Kinstlerkollektiv raumlabor
Berlin entworfen hat. Sie kombiniert einen Holzskelett-
bau mit verschiedenen Recyclingmaterialien wie Tetra-
paks, Plastikflaschen, Olfdssern oder ausgedienten
Fenstern und verdeutlicht so, was sich aus Weggeworfe-
nem noch alles machen lasst.

72 Verantwortung

Neuer Blick auf vermeintlich Wertloses

Wir nutzen die begehbare Skulptur fir Workshops, Vor-
trage, Filmvorfihrungen und Ausstellungen, um fir die
Abfallsammlung und -trennung zu werben und den
Besucherinnen und Besuchern eine neue Perspektive
auf vermeintlich Wertloses zu eréffnen. Gut zwei Dutzend
BSR-Veranstaltungen sind in Planung. Sie werden
teilweise von uns, teilweise von namhaften Initiativen
und Institutionen aus der Umweltbildung durchgefihrt
und wenden sich in erster Linie an Kita-Kinder sowie
Schilerinnen und Schiiler.

Wie sich Abfall vermeiden lasst, wie er richtig getrennt
wird und was sich aus ihm noch alles machen lasst,
erfahren sie und alle anderen Interessierten zum Beispiel
in den von uns durchgefiihrten Workshops. Andere
Vortrage widmen sich Themen wie Stadt der Zukunft,
Géartnern mit Recyclingmaterial oder zeigen, wie sich
aus Weggeworfenem sogar noch Instrumente oder gar
Perlicken basteln lassen.



i RAUMLABOR-TEAM

Alle Veranstaltungen und Vortrage folgen klaren Lern-
zielen, die sich an den MaBgaben der Bildung fiir eine
nachhaltige Entwicklung orientieren. Buchbar sind sie
auch Uber unsere Website. Wahrend der IGA stehen
unsere Kolleginnen und Kollegen zudem vor Ort berett,
um.Interessierten die Mullskulptur und ihre Entstehung
zu erldutern und sie auf Wunsch durch eine der Aus-
stellungen zu fiihren. : ]
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Was 2016 sonst
noch war ...

Wer sich wie wir tagtaglich fur die Stadt und ihre Menschen ins Zeug legt,
kann einiges erleben. Alles zu berichten, wirde jeden Rahmen sprengen.
Unter den Teppich kehren? Kommt flir uns Uberhaupt nicht in Frage!
Nachfolgend also Berichtenswertes aus dem Jahr in aller Kiirze.

Kurze Neujahrsnacht
Silvester feiern? Bis in die Puppen? Nicht mit uns. Wir
putzen Berlin schon in den ersten Stunden des neuen
Jahres wieder heraus. Dienstbeginn: 2 Uhr. Im Einsatz:
220 Kolleginnen und Kollegen, tber 50 Fahrzeuge.
Ihre Ausbeute nach zwei Schichten: 103 Kubikmeter
Partymdll. Und ein sauberer Start ins neue Jahr.

350.000 Weihnachtsbaume abgeholt
Die Reste vom Feste holten wir zum Jahresanfang tradi-
tionell vor den Haustlren der Berlinerinnen und Berliner
ab. Rund 350.000 ausgediente Weihnachtsbdume kamen
im Januar 2016 zusammen. Wir liefern sie anschlieBend
an regionale Biomasse-Kraftwerke, wo sie als ,griine
Energielieferanten dienen.

Lange Nacht der Wissenschaften
Auf dem Weg weg von der Wegwerf-Gesellschaft spielt
das Verhalten des Einzelnen eine Riesenrolle. Was die
Psychologie dariber weif3 und wie wir uns dieses Wissen
fir mehr Stadtsauberkeit zunutze machen, zeigten wir
am 11. Juniim Zuge der , Langen Nacht der Wissen-
schaften” gemeinsam mit dem Institut fir Psychologie
der Humboldt-Universitéat.

Lange Nacht der Industrie
Einen Blick hinter die Kulissen unseres Millheizkraft-
werkes im Stadtteil Ruhleben werfen — das konnten

die Berlinerinnen und Berliner am 25. Mai im Zuge der
»Langen Nacht der Industrie®. Der Andrang war groB.
Unser Infoangebot ebenso. Wir nutzten die Nacht auch,
um Uber unsere weiteren Arbeitsfelder zu berichten.
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Jobs mit Mehrwert und Perspektive

Rund 60.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Gber
2.000 Ausbildungsplatze und ein Investitionspotenzial
von fast 2,5 Milliarden Euro im Jahr: Die 17 6ffentlichen
Unternehmen der Initiative mehrwert Berlin sind
Motor der wachsenden Stadt. Wir sind Griindungs-
mitglied der Initiative und zeigten Anfang Juli auf
dem Alex, was die BSR als Arbeitgeberin alles zu
bieten hat — siehe Uberschrift.

Oko-Tipps zum Umweltfestival

Abfalle vermeiden, richtig trennen und recyceln — wie das
klappt und welchen Nutzen das hat, dartiber informierten
wir die Berlinerinnen und Berliner im Juni an unserem
Stand auf dem Berliner Umweltfestival. Wir waren mit
unserem orangefarbigen Infobus vor Ort und hatten
unter anderem die neueste Ausgabe unseres rechtzeitig
zum Festival erschienenen Trenntmagazins im Gepack.

Vielbeachtet, vielgelobt: BSR auf der IFAT 2016
Auch 2016 waren wir ab Ende Mai mit einem Stand
auf der IFAT vertreten, der flilhrenden Fachmesse flr
Umwelttechnik. Fir unseren , Berliner Platz”, mit dem
wir uns auf der Leistungsschau prasentierten, gab’s
viel Lob. Ebenso flir unser innovatives Tonnengestell
arc32, und das aus zahlreichen Landern.

Berlin glanzt mit Vielfalt

Beim Christopher Street Day Ende Juni liefen wieder
unsere Kolleginnen und Kollegen mit — wie immer hinter
dem letzten Wagen des Zugs, um die passierte Strecke
rauszuputzen und den Verkehr wieder flie3en zu lassen.
Wie jedes Jahr waren sie nicht nur mit StraBenbesen und
Kehrbirste ausgerUstet, sondern auch mit einer klaren
Botschaft auf ihren T-Shirts: ,,Berlin glanzt mit Vielfalt*.

Bundesministerin und Regierender

Biirgermeister bei BSR

Dass es moglich ist, wirtschaftlich erfolgreich zu sein
und gleichzeitig Menschen in Lohn und Brot zu bringen,
die es auf dem Arbeitsmarkt schwer haben, belegen wir
seit Jahren. Wie wir das schaffen, dartiber informierten
wir Mitte August die Bundesministerin fir Arbeit und
Soziales, Andrea Nahles, und den Regierenden Blirger-
meister von Berlin, Michael Mdller, bei ihrem Besuch

in unserem Haus.
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Brotboxen gepackt

Im September ging er fiir 57.000 Kinder in Berlin und
Brandenburg los: der Ernst des Lebens. Schulanfang.
Damit die Erstklassler immer bei Kraften bleiben,
packten Kolleginnen und Kollegen der BSR ihnen zur
Einschulung zusammen mit vielen Freiwilligen eine
wiederverwertbare Bio-Brotbox. Darin: viel Gesundes.
Ziel: den Blick der Jingsten fir den Wert eines nahr-
haften Frihsticks schulen.

Ein Tag fiir meine Stadt

Zwei Tage, Hunderte Aktionen, 6.000 Berlinerinnen
und Berliner, die freiwillig die Stadt von Unrat befreien.
Das ist die Bilanz der Aktion ,,Ein Tag fir Berlin, den die
Initiative ,wirBERLIN“ seit 2011 organisiert. Wir waren
im vergangenen September wieder mit dabei. Mit Uber
140 Einsatzen und unseren ,Kehrpaketen®, um das
GroBreinemachen mit Besen, Millsédcken oder -greifern
Zu unterstutzen.

Am Ring mit Vitali Klitschko

In den Ring wollten wir nicht mit ihm. An der Ringbahn-
straBe haben wir ihn gerne begriiBt: Vitali Klitschko,
ehemaliger Boxweltmeister im Schwergewicht und heute
amtierender Blrgermeister der ukrainischen Hauptstadt
Kiew. Auf dem BSR-Betriebsgelédnde informierte er

sich im November unter anderem (ber unsere Unter-
flurbehalter.

Tonne Ideen gesucht

Neue Ideen zur Abfallentsorgung in Wohnanlagen —
nach denen fahndeten wir ab November in unserem
Wettbewerb ,,Der innovative Millplatz“, gemeinsam

mit dem Verband Berlin-Brandenburgischer Wohnungs-
unternehmen und dem Bund Deutscher Architekten.
Musterglltig, praktikabel und umsetzbar sollten

die Ideen sein. Und einen Beitrag zum Berlin von
morgen leisten.




BSR-Beschiftigte spenden Kleider

Ein Herz fir Obdachlose bewiesen unsere Kolleginnen
und Kollegen im November. Flr die Jenny de la Torre
Stiftung sammelten sie insgesamt 30 S&cke voll mit
warmen Hosen, Pullis und Jacken. Rechtzeitig vor dem
Wintereinbruch. Und nicht zum ersten Mal.

Einstige Notunterkiinfte wieder sporttauglich gemacht
Lange waren sie in Sporthallen untergebracht: die vielen
Menschen, die in unserer Stadt Zuflucht suchen. Dank
neuer Gemeinschaftsunterkinfte kdnnen die Gefllichte-
ten die Notlager seit Ende 2016 hinter sich lassen und
die Berliner Sportlerinnen und Sportler die Hallen wieder
nutzen. Zuvor waren wir am Start: zur Grundreinigung
und Sperrmullabfuhr.

Gaste aus aller Welt begriiBt

Wie motiviert man Menschen zum Abfalltrennen?

Wie l&sst sich eine GroBstadt effizient und kostenglinstig
sauber halten? Und kann ein Mullheizkraftwerk ,grin“
sein? Das und vieles mehr wollten das ganze Jahr tber
wieder Delegationen aus aller Welt von uns wissen.

Rede und Antwort standen wir unter anderem Gésten
aus China, Indien, den Philippinen, der Ukraine, Polen,
Nigeria, Agypten, Mexiko oder Peru.

Umweltbildung: Ansturm auf unsere Angebote
In Sachen Umweltbildung sind wir das ganze Jahr Uiber
aktiv. Mit altersgerechten Bildungsmaterialien flr Kitas
und Schulen sowie mit Gratis-Fihrungen durch unser
Mullheizkraftwerk oder Uber einen unserer Recycling-
hofe. Der Ansturm darauf war 2016 wieder groB3: Wir
konnten insgesamt 3.417 Besucherinnen und Besucher
begriiBen, Uberwiegend Schulerinnen und Schiler
sowie Studierende, aber auch viele Delegationen aus
europaischen und auBereuropédischen Landern.
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Unsere Arbeit: mehr
als einen Prels wert

Zuverlassig abgeraumt haben wir im vergangenen Jahr nicht nur die Berliner
Abfalle. Abraumen konnten wir auch wieder eine ganze Reihe Preise und

Auszeichnungen. Eine Auswahl.

Januar

,Bester Arbeitgeber Deutschlands 2016
Nachrichtenmagazin Focus kurt uns erneut
zum Primus in der Branche , Rohstoffe,
Energie, Ver- und Entsorgung*.

Januar

,Exzellente Ausbildungsqualitat”: Berliner
Industrie- und Handelskammer verleiht uns als
einem der ersten Berliner Unternehmen neues
Gutesiegel.

April

,Deutschlands beste Ausbildungsbetriebe
2016": BSR gehort ganz vorn mit dazu,

so das Wirtschaftsmagazin Focus Money.

Preise und Auszeichnungen

Juni

,Goldener Funke 2016“: Unser Kinospot
»Der groBe Wurf“ zur Abfalltrennung erhalt
den Deutschen Preis fr Wirtschaftskom-
munikation.

Juni

Deauville Green Awards 2016: BSR-Klimaspot
»Tun Sie was gegen den Klimawandel“ gewinnt
Gold bei Europas groBtem Wettbewerb fir
Fernsehspots, Image- und Dokumentarfilme
zur Nachhaltigkeit.

Juni

Umweltpreis 2016 des Bundesdeutschen
Arbeitskreises fir umweltbewusstes
Management (B.A.U.M.), verliehen fur
unser Engagement bei Klimaschutz und
Nachhaltigkeit.



Juli

Berlinerinnen und Berliner kiren uns

zum zweiten Mal in Folge zum beliebtesten
Unternehmen der Hauptstadt.

September

ECO Performance Award 2016: Mit unserer
gasbetriebenen Millsammelflotte fahren wir
beim europaischen Wettbewerb flir Nachhal-
tigkeit in der Logistik auf die Pole-Position.

Oktober

Econ Award 2016 in Bronze: erneute
Auszeichnung unseres Kinospots ,,Der groBe
Wurt, hier in der Kategorie Film und Video.

November

Der Servicedienstleister spectrumK und
die Spitzenverbande der Betriebs- und
Innungskrankenkassen verleihen uns den
Otto-Heinemann-Preis. Beide wiirdigen
damit unser Engagement bei der
Vereinbarkeit von Pflege und Beruf.

Preise und Auszeichnungen
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Zahlen im Uberblick

A R B A SRR il

Die Berliner Stadtreinigung — Deutschlands groBter kommunaler Entsorger

Das Beste fur Berlin und seine Menschen
herauszuholen: Das ist die Triebfeder unseres
taglichen Handelns. Unser Kerngeschaft —
die fachgerechte Sammlung, Verwertung und
Entsorgung der Berliner Siedlungsabfalle
sowie die flachendeckende StraBenreinigung
inklusive des Winterdienstes — erledigen

wir seit nunmehr 140 Jahren zuverlassig,
wirtschaftlich und effizient.

890 km?

betreute Flache. Wir sorgen flr ein
sauberes Stral3enbild, fir schnee-
und eisfreie Verkehrswege und flr
gepflegte Platze.
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Fdr rund

3,5 Mio.

Einwohner in 1,8 Mio. Haushalten
entsorgen wir den Abfall.

100 %

Zugehorigkeit zum Land Berlin.
Als Anstalt des o6ffentlichen Rechts erflllen
wir hoheitliche Aufgaben des Landes.

9.9

Beschaftigte (im Jahresdurchs
damit zahlen wir europaweit zu
fuhrenden Unternehmen in der Ab
wirtschaft. In Deutschland sind wir
groRte kommunale Entsor

B B i B
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1,9 Mio. km

Fahrbahnen und Gehwege gereinigt.

400.000

Weihnachtsbdume eingesammelt
und zu Brennstoff verarbeitet.

132.000 t

organische Abfalle verwertet.

RC 2,52 Mio.

H O F Kunden besuchten unsere
15 Recyclinghofe.

145.981 t

Wertstoffe und Abfélle wurden auf
unseren Recyclinghdfen abgegeben.

nlagen

von 12 Park-
rlins durch die
16 und hat eine
2017.



38.000t 52.000 t

Kehricht zusammengefegt

Laub eingesammelt und entsorgt.
undverwertet.

6,0 Mio.

Mal Papierkdrbe entleert.

58.400 t

SperrmUll angenommen
und abgeholt.

1,2 Mio.

Tonnen Siedlungsabfalle
verwertet.

1.600

Fahrzeuge umfasst
der Fuhrpark.
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Jahresabschluss der BSR



Bilanz zum 31. Dezember 2016

Aktiva (in tausend EUR) Anhang 31.12.2016 31.12.2015
A. Anlagevermogen (1)
I. Immaterielle Vermégensgegenstande 2.000 1.403
Il. Sachanlagen 477.520 492.670
Ill. Finanzanlagen (2) 278.050 287.602
757.570 781.675
B. Umlaufvermogen
I. Vorrate (3) 6.971 7.384
Il.  Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande (4)
1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 12.787 8.304
2. Forderungen gegen verbundene Unternehmen 4 176
3. Sonstige Vermogensgegenstéande 5.296 14.653
18.087 23.133
lll. Kassenbestand und Guthaben bei Kreditinstituten 77.594 59.834
102.652 90.351
C. Rechnungsabgrenzungsposten 1.965 1.858
862.187 873.884
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Passiva (in tausend EUR) Anhang 31.12.2016 31.12.2015
A. Eigenkapital (5)
I.  Gezeichnetes Kapital 153.388 153.388
Il. Bilanzgewinn (+)/Bilanzverlust (-) 1.313 —28.576
154.701 124.812
B. Ruckstellungen (6)
1. Ruckstellungen fiir Pensionen 16.816 18.073
2. Steuerriickstellungen 1.650 1.486
3. Sonstige Riickstellungen 436.473 464.899
454.939 484.458
C. Verbindlichkeiten (7)
1. Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 143.653 184.131
2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 15.019 9.038
3. Verbindlichkeiten gegenliber verbundenen Unternehmen 1.002 408
4. Verbindlichkeiten gegenliber Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhéltnis besteht 132 51
5. Sonstige Verbindlichkeiten 92.741 70.986
252.547 264.614
862.187 873.884
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Gewinn- und Verlustrechnung

in tausend EUR Anhang 2016 2015
1. Umsatzerlése 9) 535.494 518.727
2. Andere aktivierte Eigenleistungen 190 211
3. Sonstige betriebliche Ertrage (10) 49.019 43.666
4. Materialaufwand (11) —105.576 —102.374
5. Personalaufwand (12) —300.711 —291.745
6. Abschreibungen auf immaterielle

Vermoégensgegenstédnde des Anlagevermogens

und Sachanlagen (13) —40.040 —60.015
7. Sonstige betriebliche Aufwendungen (14) -71.013 —63.093
8. Finanz- und Beteiligungsergebnis (15) -11.137 -10.369
9. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag (16) -1.993 -161
10. Ergebnis nach Steuern 54.233 34.847
11. Sonstige Steuern —1.566 —1.551
12. Aufwand aus Kapitalverzinsung 0 —17.405
13. Jahresiiberschuss 52.667 15.891
14. Verlustvortrag (17) —28.576 —44.467
15. Verrechnung mit Forderungen

aus Vorabausschittung (17) —7.500 0
16. Einstellungin Verbindlichkeiten

aus Gewinnausschuttungen (17) —15.278 0
17. Bilanzgewinn (+)/Bilanzverlust (-) 1.313 —28.576
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Anhang

A | Allgemeine Angaben

Der Jahresabschluss der Berliner Stadtreinigungsbetriebe (BSR, Amtsgericht
Charlottenburg, HRA 33292), Anstalt des 6ffentlichen Rechts, ist zum

31. Dezember 2016 entsprechend den Vorschriften des Publizitatsgesetzes
in Verbindung mit § 18 Abs. 5 des Berliner Betriebe-Gesetzes (BerlBG)
und nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB) flir groBRe
Kapitalgesellschaften aufgestellt worden. Im Berichtsjahr wurden die durch
das Bilanzrichtlinie-Umsetzungsgesetz (BilIRUG) gednderten Vorschriften
des HGB erstmals angewendet. Die Anderungen betreffen insbesondere die
Anwendung des geanderten Gliederungsschemas flr die Gewinn- und
Verlustrechnung sowie Umgliederungen vom Posten ,Sonstige betriebliche
Ertrage” in die Umsatzerldse unter Anpassung der jeweiligen Vorjahreszahlen.

Alle Betrage werden, soweit nicht anders angegeben, in tausend Euro (TEUR)
ausgewiesen. Die fir einzelne Posten geforderten Zusatzangaben sind in den
Anhang aufgenommen. Zur Verbesserung der Klarheit der Darstellung wurden
Posten der Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung nach § 265 Abs. 7 HGB
zusammengefasst und im Anhang gesondert ausgewiesen.

B | Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

Entgeltlich erworbene immaterielle Anlagegiter werden zu Anschaffungs-
kosten aktiviert und der Nutzungsdauer entsprechend linear abgeschrieben.
Bei Software wird grundsatzlich eine Nutzungsdauer von drei Jahren
zugrunde gelegt.

Das Sachanlagevermégen wird zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten
abzlglich planmaBiger Abschreibungen angesetzt. Bei Vermodgensgegen-
stdnden mit dauerhaft niedrigerem Wert werden auBBerplanmaRige Abschrei-
bungen vorgenommen. In die Herstellungskosten selbsterstellter Anlagen
werden neben den direkten Kosten angemessene Gemeinkosten einbezogen.
Die Nutzungsdauer bei Gebauden betragt héchstens 50 Jahre. Den Fahr-
zeugabschreibungen liegt im Wesentlichen eine Nutzungsdauer zwischen
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sechs und zwdf Jahren zugrunde. Die Ubrigen Anlagen werden ihrer Nutzungs-
dauer entsprechend linear abgeschrieben. Vermogensgegenstédnde mit
Anschaffungskosten zwischen 150,00 EUR und 1.000,00 EUR (geringwertige
Wirtschaftsgiiter) werden entsprechend § 6 Abs. 2a Einkommensteuergesetz
je Wirtschaftsjahr in einen Sammelposten aufgenommen, der ab dem Jahr
seiner Aktivierung linear Uber finf Jahre abgeschrieben wird. Vermogens-
gegenstande mit Einzelanschaffungskosten bis 150,00 EUR werden im Jahr
des Erwerbs aufwandswirksam erfasst. Fir Millbehalter und -geféf3e wurde
ein Festwert gemaR § 240 Abs. 3 HGB angesetzt.

Die Anteile an verbundenen Unternehmen sowie die Beteiligungen sind zu
Anschaffungskosten einschlieBlich Anschaffungsnebenkosten bzw. bei vor-
aussichtlich dauernder Wertminderung mit dem niedrigeren beizulegenden
Wert bilanziert. Ein niedrigerer Wertansatz wird nicht beibehalten, wenn die
Grande fur die Abschreibung nicht mehr bestehen.

Die Wertpapiere des Anlagevermdgens und die Ausleihungen sind mit den
Anschaffungskosten bzw. bei voraussichtlich dauernder Wertminderung mit
dem niedrigeren beizulegenden Wert angesetzt.

Die Bestande an Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffen werden nach gleitenden

Durchschnittspreisen unter Beachtung des strengen Niederstwertprinzips
bewertet. Waren betreffen Bestédnde in Kantinen, die unter Beachtung des
Anschaffungskostenprinzips zum letzten Einkaufspreis angesetzt sind.

Ausleihungen, Forderungen, sonstige Vermdgensgegenstande sowie fllissige
Mittel werden zu Nennwerten angesetzt. Erkennbare Risiken werden durch
Wertberichtigungen bertcksichtigt.

Aktive Rechnungsabgrenzungsposten sind in H6he der am Stichtag
abzugrenzenden Betrage angesetzt.

Auf zeitlich befristete steuerlich wirksame Differenzen zwischen handels-
rechtlichen Wertansatzen von Vermégensgegensténden, Schulden und
Rechnungsabgrenzungsposten und ihren steuerlichen Wertansétzen werden
Steuerabgrenzungen vorgenommen. Die Berechnung erfolgt mit dem
zukiinftigen Steuersatz. Von dem Wahlrecht nach § 274 HGB, den Uberhang
an latenten Steuern zu aktivieren, wird kein Gebrauch gemacht.
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Die Ruckstellungen sind in Héhe des nach verninftiger kaufméannischer
Beurteilung notwendigen Erfullungsbetrags gemaR § 253 Abs. 1 HGB
angesetzt. Zukinftige Preis- und Kostensteigerungen werden beriicksichtigt,
sofern ausreichende objektive Hinweise flir deren Eintritt vorliegen.

Alle Ruckstellungen mit einer Laufzeit von mehr als einem Jahr wurden mit
dem ihrer Restlaufzeit entsprechenden, von der Deutschen Bundesbank zum
31. Oktober 2016 verdffentlichten Marktzinssatz abgezinst. Vereinfachend
wurde eine durchschnittliche Inanspruchnahme der Rickstellungen in der
Mitte des jeweiligen Jahres angenommen. Korrespondierend dazu wurde
der laufzeitkongruente Zinssatz mit Hilfe der linearen Interpolation ermittelt.
GemaB Art. 67 Abs. 1 EGHGB wurden Rickstellungen, fir die sich aufgrund
der geanderten Bewertung eine Aufldsung ergeben hatte, beibehalten,
soweit der aufzulésende Betrag bis spatestens 31. Dezember 2024 wieder
zugeflhrt werden musste.

Die Berechnung der Pensionsverpflichtungen erfolgt nach den anerkannten
versicherungsmathematischen Grundséatzen mittels der ,,Projected-Unit-
Credit-Methode“. Als biometrische Rechnungsgrundlagen wurden die ,Richt-
tafeln 2005 G* von Prof. Dr. Klaus Heubeck verwendet. Bei der Festlegung
des laufzeitkongruenten Rechnungszinssatzes wird in Anwendung des Wahl-
rechts nach § 253 Abs. 2 Satz 2 HGB bei der Abzinsung pauschal eine durch-
schnittliche Restlaufzeit von 15 Jahren unterstellt. Der Rechnungszinssatz
basiert in 2016 erstmals — entsprechend der gesetzlichen Neuregelung in

§ 253 Abs. 2 Satz 1 HGB — auf dem von der Deutschen Bundesbank ermit-
telten durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen zehn Jahre in Hohe
von 4,06 % (im Vorjahr: durchschnittlicher Marktzinssatz der vergangenen
sieben Jahre in Hohe von 3,94 %).

Aus der Abzinsung der Rickstellungen fir Pensionen mit dem durch-
schnittlichen Marktzinssatz der vergangenen zehn Jahre ergibt sich zum
31. Dezember 2016 im Vergleich zur Abzinsung mit dem durchschnittlichen
Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre eine Verminderung der
Ruckstellungen fur Pensionen (Bewertungsanderung) in Héhe von

1.313 TEUR (Unterschiedsbetrag).

Die Verbindlichkeiten werden zu Erflllungsbetrdgen angesetzt.

Jahresabschluss | Anhang 91



C | Erlduterungen zur Bilanz

(1) Anlagevermogen

Die Aufgliederung des in der Bilanz zusammengefassten Anlagevermogens
und seine Entwicklung im Geschéftsjahr 2016 sind in der Anlage zum
Anhang dargestellt. Wegen ihrer Bedeutung flir das Unternehmen werden
die Betriebs- und sonstigen Fahrzeuge in der Position Fahrzeuge gesondert

ausgewiesen.

(2) Finanzanlagen

Die wesentlichen Beteiligungen der BSR umfassen zum Bilanzstichtag:

Anteil am Jahres-
Name und Sitz der Gesellschaft Kapitalin % Eigenkapital* ergebnis*
Verbundene Unternehmen
BR Berlin Recycling GmbH, Berlin 100 8.630 5.152
BSR-Investitions- und Umwelttechnologiegesellschaft mbH, Berlin 100 8 0
FBS Fuhrpark Business Service GmbH, Berlin 100 —-3.421 183
GET Gesellschaft fur Entsorgung und Technologie mbH, Berlin 100 198 0
SpreeUrban-Entwicklungsgesellschaft mbH, Berlin 100 41 1
SpreeUrban-Entwicklungsgesellschaft mbH & Co. Immobilien KG, Berlin 100 256 -184
GBAV Gesellschaft fiir Boden- und Abfallverwertung mbH, Berlin 51 3.809 2.107
MPS Betriebsfiihrungsgesellschaft mbH, Berlin 51 1.031 31
Beteiligungen
BRAL Reststoff-Bearbeitungs GmbH, Berlin 50 1.013 79
WUB Wertstoff-Union Berlin GmbH, Berlin** 50 1.056 182
DWG Deutsche Wertstoff GmbH, Berlin“* 30 188 -3
WEA Berlin Pankow GmbH, Berlin** 50 — —

*  Mit Ausnahme DWG GmbH und WEA GmbH alle Angaben 2015; DWG GmbH: Angaben 2013; WEA GmbH:

keine Angaben, Gesellschaft wurde 2015 gegriindet.

** Mittelbare Beteiligung, Angabe der Quote der dem Tochterunternehmen gehérenden Anteile.
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An der GBAV Gesellschaft fir Boden- und Abfallverwertung mbH, Berlin, ist
die Harbauer GmbH, Berlin, mit 49 % beteiligt. An der MPS Betriebsfiih-
rungsgesellschaft mbH, Berlin, ist die ALBA 2 Energy GmbH, Berlin, mit 49%
beteiligt. An der BRAL Reststoff-Bearbeitungs GmbH, Berlin, ist die ALBA
Group plc & Co. KG, Berlin, mit 50 % beteiligt. An der WUB Wertstoff-Union
Berlin GmbH, Berlin, sind die BR Berlin Recycling GmbH, Berlin, und die Re-
mondis GmbH & Co. KG, Kloster Lehnin, zu jeweils 50 % beteiligt. An der
DWG Deutsche Wertstoff GmbH, Berlin, sind die BR Berlin Recycling GmbH,
Berlin, mit 30 % und Dipl.-Ing. Dirk Bernhardt, Berlin, mit 70 % beteiligt. Das
Amtsgericht Berlin Charlottenburg hat am 1. April 2015 das Insolvenzverfah-
ren Uber das Vermogen der DWG Deutsche Wertstoff GmbH eroffnet. An der
WEA Berlin Pankow GmbH, Berlin, sind die BSR-Investitions- und Umwelt-
technologiegesellschaft mbH, Berlin, und die Denker & Wulf AG, Sehestedt,
zu jeweils 50 % beteiligt. Die Stimmrechte entsprechen bei allen Gesellschaf-
ten der jeweiligen Héhe der Beteiligung.

Die BSR erstellen als Mutterunternehmen einen Konzernabschluss flr
das Geschaftsjahr 2016. Der Konzernabschluss wird beim Betreiber des
elektronischen Bundesanzeigers verdffentlicht.

Bei den Wertpapieren des Anlagevermdgens handelt es sich um Anleihen,
deren Buchwert 60.000 TEUR betragt. Der Kurswert belauft sich zum
Stichtag auf 60.412 TEUR. Die Abgénge betreffen fallige Anleihen in Héhe
von 12.190 TEUR.

(3) Vorrate

31.12.2016 31.12.2015
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 6.955 7.375
Waren 16 9

6.971 7.384
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(4) Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande

In den sonstigen Vermdgensgegenstanden ist ein Betrag von 20 TEUR
(Vj. 237 TEUR) mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr enthalten.
Alle Gbrigen unter den Forderungen ausgewiesenen Posten haben eine
Restlaufzeit bis zu einem Jahr.

In den Forderungen gegen verbundene Unternehmen sind Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen in Hohe von 4 TEUR (Vj. 166 TEUR) enthalten.

(5) Eigenkapital
Das Stammkapital betragt zum 31. Dezember 2016 unverandert 153.388 TEUR;
es wird in voller Héhe vom Land Berlin gehalten.

Die Aufstellung der Bilanz erfolgt unter vollstéandiger Verwendung des
Jahresergebnisses. Aus der Abzinsung der Rickstellungen flir Pensionen
mit dem durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen zehn Jahre

(in Vorjahren: sieben Jahre) ergibt sich zum Bilanzstichtag ein Unterschieds-
betrag in Hohe von 1.313 TEUR. Dieser ist nach § 253 Abs. 6 Satz 2 HGB
ausschuttungsgesperrt.

(6) Riickstellungen

Die Pensionsrickstellungen umfassen die Ruhegeldanspriiche der bis zum
31. Méarz 1955 in die Dienste des Landes Berlin getretenen ehemaligen
Betriebsangehdorigen bzw. ihrer Hinterbliebenen entsprechend der Verein-
barung Uber die Versorgung der Angestellten und Arbeiter des Landes Berlin
(VVA) sowie die Verpflichtungen fir ehemalige Vorstandsmitglieder. Die
Rickstellung wurde pauschal mit dem Zinssatz 4,06 % abgezinst. Renten-
anpassungen sind mit 1,75 % bzw. 2,0 % pro Jahr eingerechnet.

Die sonstigen Rickstellungen enthalten die zur Umsetzung des ersten bis
vierten Effizienzsteigerungsprogramms entsprechend der Zielvereinbarung
mit dem Land Berlin gebildeten Personalriickstellungen in H6he von
20.738 TEUR. Die MaBnahmen zum sozialvertraglichen Personalabbau
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umfassen Altersteilzeitregelungen. Die Ruckstellung wurde mit laufzeit-
adaquaten Zinssatzen zwischen 1,69 % und 1,81 % abgezinst und bertick-
sichtigt jahrliche Lohn- und Gehaltssteigerungen von 2,46 %.

Fur die Verpflichtungen aus dem Betriebssicherungsprogramm besteht eine
Rickstellung in Hohe von 75.178 TEUR. Mit diesem Programm wurden
Regelungen zur betrieblichen Altersteilzeit fir die Beschaftigten getroffen,
die im Gedingebetrieb der Mullabfuhr und der Reinigung eingesetzt sind.
Der hierzu am 15. Dezember 2010 abgeschlossene Zusatztarifvertrag sieht
vor, dass die anspruchsberechtigten Beschaftigtengruppen, die mindestens
das 55. Lebensjahr vollendet haben, Altersteilzeitregelungen nach dem
Blockmodell in Anspruch nehmen kénnen. Die Rickstellung besteht zum
31. Dezember 2016 fir alle unter diese Regelungen fallenden potenziellen
Beschaftigten und wurde unter der Annahme einer 40%igen Wahrscheinlich-
keit der Inanspruchnahme gebildet. Die Abschatzung der Wahrscheinlichkeit
leitet sich aus den bereits bestehenden Erfahrungen mit den Regelungen
zur Altersteilzeit und zum Vorruhestand ab. Die Ruckstellung wurde mit
laufzeitadaquaten Zinsséatzen zwischen 1,69 % und 3,44 % abgezinst und
berticksichtigt jahrliche Lohn- und Gehaltssteigerungen von 2,40 %.

Fur andere Verpflichtungen im Personalbereich wie Resturlaub und Freizeit-
ausgleich fir Mehrarbeit, Dienstjubilden, Férderung des internen Programms
,63+ Rente” sowie einvernehmliche Arbeitsvertragsanderungen auf Basis des
Absicherungstarifvertrags ist ein Betrag in Hohe von 79.498 TEUR enthalten.

Betrage flr ausstehende Eingangsrechnungen fiir bereits erfolgte Lieferungen
und Leistungen werden ebenfalls unter diesem Posten ausgewiesen.

Nach Art. 67 Abs. 1 EGHGB wurden Riickstellungen in Hoéhe von 105.449 TEUR
(Vj. 251.904 TEUR) beibehalten. Diese entfallen auf die Sanierungsmaf-
nahmen der Deponien Wernsdorf und Schwanebeck. Aus der Umbewertung
nach § 253 Abs. 1 und 2 HGB resultiert eine Uberdeckung, die zum Abschluss-
stichtag 13.010 TEUR betragt.
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(7) Verbindlichkeiten

31.12.2016 31.12.2015

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 143.653 184.131
davon Restlaufzeit bis 1 Jahr 653 41.131
davon Restlaufzeit tber 5 Jahre 110.000 110.000

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 15.019 9.038
davon Restlaufzeit bis 1 Jahr 15.004 8.970

Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 1.002 408
davon Restlaufzeit bis 1 Jahr 1.002 408

Verbindlichkeiten gegeniiber Unternehmen,

mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 132 51
davon Restlaufzeit bis 1 Jahr 132 51

Sonstige Verbindlichkeiten 92.741 70.986
davon Restlaufzeit bis 1 Jahr 24.560 12.925
davon Restlaufzeit Gber 5 Jahre 7.819 12.659

Gesamt 252.547 264.614
davon Restlaufzeit bis 1 Jahr 41.351 63.485
davon Restlaufzeit tiber 5 Jahre 117.819 122.659

In den Verbindlichkeiten gegentber verbundenen Unternehmen sind Ver-
bindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von 1.002 TEUR

(Vj. 408 TEUR) und in den Verbindlichkeiten gegen Unternehmen, mit denen
ein Beteiligungsverhéltnis besteht, in Hohe von 132 TEUR (V]. 51 TEUR)
enthalten. Die sonstigen Verbindlichkeiten enthalten Verbindlichkeiten aus
Steuern in Héhe von 3.429 TEUR (Vj. 2.896 TEUR) sowie Verbindlichkeiten
im Rahmen der sozialen Sicherheit in Hohe von 1 TEUR (Vj. 1 TEUR).
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D | Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

(8) Anderungen durch BilRUG bei Ausweis und Gliederung

Die Darstellung und die Gliederung der Gewinn- und Verlustrechnung wurden
im Berichtsjahr an die durch das BilRUG gednderten Vorschriften des HGB
angepasst. Infolge der gednderten Gliederungsvorschriften des § 275 HGB
sind die im Vorjahr noch ausgewiesenen Posten , Ergebnis der gewohnlichen
Geschaftstatigkeit” (31.297 TEUR) sowie ,,AuBerordentliches Ergebnis*
(2.160 TEUR) entfallen. Neu eingefligt wurde im Berichtsjahr der Posten
,Ergebnis nach Steuern®.

Infolge der Neudefinition der Umsatzerlése in § 277 Abs. 1 HGB durch

das BilRUG wurden bislang unter den sonstigen betrieblichen Ertrédgen
ausgewiesene Ertrage im Berichtsjahrin den Umsatzerldsen ausgewiesen.
Die Vorjahreszahlen wurden fir Zwecke der Vergleichbarkeit durch
Umgliederungen in Héhe von 10.622 TEUR (Umsatzerldse) und 6.070 TEUR
(Umgliederung von den sonstigen betrieblichen Aufwendungen in den
Materialaufwand) entsprechend angepasst.

Durch die Streichung von auBerordentlichen Posten im Gliederungsschema
der Gewinn- und Verlustrechnung nach BilRUG wurden im Berichtsjahr
auBerordentliche Ertréage und Aufwendungen jeweils den origindren Ertragen
und Aufwandsarten zugeordnet. Die auBerordentlichen Ertrédge des Vorjahres
(8.976 TEUR) wurden vollstéandig in die sonstigen betrieblichen Ertrége
umgegliedert. Von den auBerordentlichen Aufwendungen des Vorjahres
(6.816 TEUR) wurden 8 TEUR in die sonstigen betrieblichen Aufwendungen
und 6.808 TEUR in das Finanzergebnis umgegliedert.

Im Rahmen der Anpassung der Gliederung der Gewinn- und Verlustrechnung
erfolgt im Berichtsjahr der separate Ausweis der sonstigen Steuern. In

den Vorjahren erfolgte der Ausweis innerhalb der sonstigen betrieblichen
Aufwendungen. Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend angepasst.
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Folgende Ubersicht gibt einen Uberblick (iber die Posten der Gewinn- und
Verlustrechnung des aktuellen Berichtsjahres sowie des Vorjahres vor und

nach BilRUG:

2016 2015 2015

nach BilRUG vor BilRUG

Umsatzerlése 535.494 518.727 508.105

Andere aktivierte Eigenleistungen 190 211 211

Sonstige betriebliche Ertrage 49.019 43.666 45.312

Materialaufwand —105.576 —102.374 -96.304

Personalaufwand —300.711 —291.745 —291.745
Abschreibungen auf immaterielle Vermogensgegenstande

des Anlagevermoégens und Sachanlagen —40.040 —-60.015 —60.015

Sonstige betriebliche Aufwendungen -71.013 —63.093 -70.707

Finanz- und Beteiligungsergebnis —11.137 —10.369 -3.560

AuBerordentliches Ergebnis 0 0 2.160

Steuern von Einkommen und Ertrag -1.993 —-161 -161

Sonstige Steuern -1.566 -1.551 0

Aufwand aus Kapitalverzinsung 0 —17.405 —17.405

Jahresiiberschuss 52.667 15.891 15.891

(9) Umsatzerlése

2016 2015

Abfalleinsammlung und -behandlung 275.476 269.437

StraBenreinigung 229.933 219.683

Sammlung und Verwertung von Altstoffen 19.257 18.824

Ubrige Umsatzerlose 10.828 10.783

535.494 518.727
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(10) Sonstige betriebliche Ertrage

Die sonstigen betrieblichen Ertrage enthalten in Hohe von 36.456 TEUR
periodenfremde Ertrage. Im Berichtsjahr wurde die Wahrscheinlichkeit der
Inanspruchnahme des Betriebssicherungsprogramms durch den relevanten
Mitarbeiterkreis der BSR mit 40 % (Vj. 50 %) neu eingeschatzt. Aus der
Anpassung der Wahrscheinlichkeit der Inanspruchnahme ergibt sich im
Berichtsjahr ein auBergewohnlicher Ertrag aus der Auflésung der Riickstellung

in Héhe von 16.534 TEUR.

(11) Materialaufwand

2016 2015
Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe
und flr bezogene Waren 38.052 33.437
Aufwendungen fir bezogene Leistungen 67.524 68.937
105.576 102.374
(12) Personalaufwand
2016 2015
Léhne und Gehaélter 237.929 230.649
Soziale Abgaben 48.092 46.524
Aufwendungen fur Altersversorgung 14.674 14.550
Aufwendungen flir Unterstlitzung 16 22
300.711 291.745

(13) Abschreibungen auf immaterielle Vermoégensgegenstéande des

Anlagevermogens und Sachanlagen

Die auBerplanmaBigen Abschreibungen nach § 253 Abs. 3 HGB belaufen sich

auf 360 TEUR (Vj. 216 TEUR).
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(14) Sonstige betriebliche Aufwendungen
In den sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind in Hohe von 215 TEUR
periodenfremde Aufwendungen enthalten.

(15) Finanz- und Beteiligungsergebnis

2016 2015
Ertrage aus Beteiligungen 6.257 4,971
davon gegentiber verbundenen Unternehmen 6.257 4.971
Ertrége aus anderen Wertpapieren und Ausleihungen
des Finanzanlagevermdgens 2.226 2.350
davon gegenuiber verbundenen Unternehmen 58 65
Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage 1.951 2.213
davon gegenlber verbundenen Unternehmen 0 0
Abschreibungen auf Finanzanlagen und
auf Wertpapiere des Umlaufvermogens -110 —145
Zinsen und ahnliche Aufwendungen —21.461 —19.758
-11.137 —10.369

Die sonstigen Zinsen und ahnlichen Ertrédge enthalten 937 TEUR Ertrage
aus der Abzinsung von Rickstellungen. In den Zinsen und ahnlichen
Aufwendungen sind 15.057 TEUR Aufwendungen aus der Aufzinsung von
Ruckstellungen enthalten.
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(16) Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag betreffen die Kérperschaft-
steuer und den Solidaritatszuschlag sowie die Gewerbesteuer fir die
gewerblichen Leistungen. Des Weiteren werden unter dieser Position die
nicht anrechenbaren Kapitalertragsteuern ausgewiesen.

Latente Steuern werden nicht ausgewiesen, da von dem Wahlrecht, den
Uberhang an latenten Steuern zu aktivieren, kein Gebrauch gemacht wird.
Die aktiven latenten Steuern resultieren im Wesentlichen aus temporaren
Differenzen bei der Aktivierung von Anlagevermdgen sowie der unterschied-
lichen Bewertung von Personalriickstellungen und sonstigen Verbindlichkeiten.
Die auf die Anteile an Personengesellschaften entfallende Steuerlatenz wurde
mit einem Steuersatz von 15,83 %, die Ubrigen Steuerlatenzen wurden mit
30,18 % bewertet.

(17) Ergebnisverwendung

Nach dem mit dem Land Berlin im Dezember 2015 geschlossenen Unter-
nehmensvertrag haben sich die BSR verpflichtet, auf die erwarteten Bilanz-
gewinne der Jahre 2016 bis 2030 Vorauszahlungen zu leisten. In Hohe der
im Berichtsjahr geleisteten Vorauszahlung (einschlieBlich Aufzinsung) erfolgte
zum Bilanzstichtag eine Verrechnung mit dem Jahreslberschuss (7.500 TEUR).
Soweit der verbleibende Jahresiberschuss des Berichtsjahres nicht aus-
schittungsgesperrt ist, erfolgte eine Einstellung in die Verbindlichkeiten aus
Gewinnausschittungen (15.278 TEUR).
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E | Sonstige Angaben

(18) Haftungsverhaltnisse

Zum 31. Dezember 2016 bestehen Haftungsverhéltnisse aus Birgschaften
in Hohe von 578 TEUR, die in voller Hohe auf verbundene Unternehmen
entfallen.

Das Risiko einer Inanspruchnahme aus der Blrgschaft wird als gering

eingestuft, da es derzeit keinerlei Anzeichen dafiir gibt, dass das verbundene
Unternehmen seinen Verpflichtungen nicht nachkommen wird.

(19) Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Fallig 2018
Fallig 2017 bis 2021 Gesamt
Verpflichtungen aus
Miet- und Leasingvertragen 2.342 5.613 7.955
Verpflichtungen aus
langfristigen Entsorgungsvertrégen 26.329 76.080 102.409
Bestellobligo 2.134 1.186 3.320
30.805 82.879 113.684

Die Verpflichtungen aus dem Abschluss langfristiger Entsorgungsvertrage
bestehen in voller Hohe gegentber verbundenen Unternehmen.
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(20) Beschaftigte
Im Jahresdurchschnitt beschaftigten die BSR in den einzelnen Bereichen die
folgende Anzahl von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern:

2016 2015

Abfallwirtschaft 1.844 1.821
Reinigung 2.399 2,85
Verwaltung 1.080 1.076
58393 5.212

Auszubildende 234 219
5.557 5.431

(21) Organe

VORSTAND

Dr. Tanja WielgoB
Vorsitzende des Vorstands

Werner Kehren
Vorstand Finanzen

Martin Urban
Vorstand Personal, Soziales und technische Dienstleistungen
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AUFSICHTSRAT
Anteilseignerseite:

Ramona Pop

Vorsitzende des Aufsichtsrats
und des Personalausschusses
(seit 31. Januar 2017),

Senatorin fur Wirtschaft, Energie
und Betriebe

(seit 8. Dezember 2016)

Dr. Matthias Kollatz-Ahnen
Vorsitzender des Aufsichtsrats
und des Personalausschusses
(bis 31. Januar 2017),

Senator flir Finanzen

Prof. Dr. Jutta Allmendinger

(seit 23. Juni 2016)

Présidentin des Wissenschafts-
zentrums Berlin fir Sozialforschung
(WZB)

Dr. Ulrike Beland

(16. November 2015 bis

20. Januar 2016)

Leiterin des Referats Wirtschafts-
politische Positionen, Burokratie-
abbau Deutscher Industrie- und
Handelskammertag (DIHK)

Hans-Jiirgen Cramer
Mitglied im Personalausschuss,
Geschéftsfuhrer 3C-PreCon GmbH
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Andreas Geisel

(bis 31. Januar 2017)
Senator fUr Inneres und Sport
(seit 8. Dezember 2016),
Senator fur Stadtentwicklung
und Umwelt

(bis 8. Dezember 2016)

Barbara Hoffmann

Mitglied im Wirtschaftsausschuss,
Wirtschaftspriferin und
Steuerberaterin

Christiane Krajewski

Vorsitzende des
Wirtschaftsausschusses,

Ministerin und Senatorin a. D.,
geschaftsfiihrende Gesellschafterin
Christiane Krajewski & Co. GmbH,
Saarbrlcken

Abris Lelbach

Mitglied im Personalausschuss,
geschaftsfiihrender Gesellschafter
Elpro GmbH, Berlin

Heidrun Rhode-Miihlenhoff
(bis 31. Januar 2017)
Senatsverwaltung fir Wirtschaft,
Technologie und Forschung,
Leiterin Abteilung IV — Landes-
unternehmen und Strukturpolitik



Arbeitnehmerseite:

Sven-Olaf Giinther
Stellvertretender Vorsitzender
des Aufsichtsrats, Mitglied im
Personalausschuss, Vorsitzender
des Gesamtpersonalrats der BSR

Andrea Griinberg-Schréder
Mitglied im Wirtschaftsausschuss,
Vorsitzende des Personalrats
Hauptverwaltung der BSR

Frank Hempel

(seit 1. Januar 2017)
Vorsitzender des Personalrats
Reinigung der BSR

Andreas Kreutzahler
(bis 31. Dezember 2016)

Cornelia Kuhlich
Mitglied im Personalrat
Hauptverwaltung der BSR

GEWAHRTRAGERVERSAMMLUNG
Dr. Matthias Kollatz-Ahnen
Vorsitzender der Gewahrtrager-
versammlung, Senator fir Finanzen

Ramona Pop

(seit 10. Januar 2017)

Senatorin fir Wirtschaft, Energie
und Betriebe

(seit 8. Dezember 2016)

Regine Giinther

(seit 10. Januar 2017)

Senatorin fir Umwelt, Verkehr und
Klimaschutz

(seit 8. Dezember 2016)

Gregor von Paczensky
Mitglied im Personalausschuss,
Vorsitzender des Personalrats
Abfallwirtschaft der BSR

Simone Sabrowski
Frauenvertreterin Reinigung der BSR

Susanne Stumpenhusen

Mitglied im Personalausschuss,
Landesbezirksleiterin ver.di Landes-
bezirk Berlin-Brandenburg

Rolf Wiegand

Mitglied im Wirtschaftsausschuss,
stellvertretender Vorsitzender des
Gesamtpersonalrats der BSR

Cornelia Yzer

(bis 10. Januar 2017)
Stellvertretende Vorsitzende
der Gewahrtragerversammliung,
Senatorin fir Wirtschaft,
Technologie und Forschung
(bis 8. Dezember 2016)

Andreas Geisel

(bis 10. Januar 2017)

Senator flr Inneres und Sport,
(seit 8. Dezember 2016),
Senator fur Stadtentwicklung
und Umwelt

(bis 8. Dezember 2016)
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BEIRAT

Maria Krautzberger

Vorsitzende des Beirats, Prasidentin
des Umweltbundesamtes

Carsten-Michael Réding
Stellvertretender Vorsitzender

des Beirats, Bezirksstadtrat flr
Bauen, Planen und Umweltschutz,
Berlin-Spandau

(bis 29. November 2016),
technischer Vorstand Charlotten-
burger Baugenossenschaft eG
(seit 1. Januar 2017)

Prof. Dr. Heinz-Georg Baum
BIFAS — Betriebswirtschaftliches
Institut fir Abfall- und Umwelt-
studien/Hochschule Fulda

Frigga Doscher
Mieterschutzbund Berlin e. V.

Petra Gerstenkorn
Bundesvorstand Ver.di
Bundesverwaltung

Dr. Franziska Giffey
Bezirksbirgermeisterin
von Berlin-Neukolin
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Dr. Eva Hogl
Stellvertretende Vorsitzende der
SPD-Bundestagsfraktion

Prof. Dr. Harald Kachele
Bundesvorsitzender der
Deutschen Umwelthilfe e. V.

Burkhard Kieker
Geschaftsfuhrer Berlin Tourismus &
Kongress GmbH

Susanne Klabe
Geschaftsfihrerin BFW
Landesverband Freier Immobilien-
und Wohnungsunternehmen
Berlin/Brandenburge. V.

Rudolf Orlob
Technischer Vorstand Charlotten-
burger Baugenossenschaft eG

Markus Voigt
Prasident Verein Berliner Kaufleute
und Industrieller e. V. (VBKI)



(22) Beziige des Aufsichtsrats
Fur die Tatigkeit der Mitglieder des Aufsichtsrats wurden im Berichtsjahr
insgesamt 119 TEUR aufgewendet.

Im Einzelnen erhielten die Mitglieder des Aufsichtsrats folgende Vergltung:

Name

Reise-
Fixum kosten

Name

Reise-

Fixum kosten

Dr. Matthias Kollatz-Ahnen 10 Sven-Olaf Giinther 8
Prof. Dr. Jutta Allmendinger 4 Andrea Griinberg-Schroder 8
Hans-Jlirgen Cramer 6 Andreas Kreutzahler 6
Andreas Geisel 6 Cornelia Kuhlich 6
Barbara Hoffmann 10" 4 Gregor von Paczensky 6
Christiane Krajewski 10" 2 Simone Sabrowski 6
Abris Lelbach 6 Susanne Stumpenhusen 7"
Heidrun Rhode-Mihlenhoff 6 Rolf Wiegand 8

* EinschlieBlich Umsatzsteuer.

(23) Beziige des Beirats

Fur die Tatigkeit der Mitglieder des Beirats wurden im Berichtsjahr insgesamt

6 TEUR aufgewendet.
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(24) Beziige des Vorstands
Die Mitglieder des Vorstands erhielten folgende Vergltung:

Gehalt Erfolgs- Neben-
(erfolgs- bezogene leistungen 2016 2015
unabhangig) Vergiitung jeder Art Gesamt Gesamt
Dr. Tanja WielgoB 241 148 — 389 262
Werner Kehren 189 48 - 237 78
Martin Urban 182 76 - 258 228
Michael Theis - 67 - 67 235
Vera Gade-Butzlaff - - - = 36
Andreas Scholz-Fleischmann - - - - -10
612 339 0 951 829

In den Gesamtbeziigen des Vorstands sind erfolgsbezogene Gehaltsbestand-
teile flr das Vorjahr in Hohe von 339 TEUR enthalten.

Ausgeschiedenen Vorstandsmitgliedern bzw. Geschéaftsleitern wurden
Leistungen in Hohe von 728 TEUR gewahrt. Der Teilwert der Riickstellungen
fir ehemalige Vorstandsmitglieder bzw. Geschéftsleiter und deren Hinter-
bliebene betragt insgesamt 12.185 TEUR. Rickstellungen fiir aktive Vorstands-
mitglieder waren nicht erforderlich.

(25) Honorare des Abschlusspriifers

Die Angaben sind entsprechend § 285 Nr. 17 HGB im Konzernabschluss der
BSR enthalten.
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(26) Nachtragsbericht
Geschaftsvorfalle von besonderer Bedeutung nach dem Schluss des
Geschaftsjahres sind nicht eingetreten.

Berlin, den 31. Januar 2017
Berliner Stadtreinigungsbetriebe (BSR)

Anstalt des 6ffentlichen Rechts

Der Vorstand
/ uﬂc%g [ lwee [l R
Dr. Tanja WielgoB3 Werner Kehren Martin Urban
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Anlagenspiegel

Anlagenspiegel zum 31. Dezember 2016 der Berliner Stadtreinigungsbetriebe

(in tausend Euro)

Anschaffungs- und Herstellungskosten

31.12.2015 Zugange Abgange buchunl.;:r; 31.12.2016
I.  Immaterielle Vermdgensgegensténde
1. Entgeltlich erworbene Konzessionen, Schutzrechte,
Lizenzen und &hnliche Rechte 16.285 1.226 354 42 17.199
2. Geleistete Anzahlung 42 — — —42 -
16.327 1.226 354 - 17.199
Il. Sachanlagen
1. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten
einschl. der Bauten auf fremden Grundsttlicken 536.085 1.346 3.680 744 534.495
2. Technische Anlagen und Maschinen 491.020 1.852 2.703 849 491.018
3. Fahrzeuge 192.188 5.910 7.080 958 191.976
4. Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéaftsausstattung 46.516 3.383 3.785 — 46.114
5. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 25.981 10.966 18 —2.551 34.378
1.291.790 23.457 17.266 - 1.297.981
Ill. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 27.811 450 - - 28.261
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 6.837 — 650 — 6.187
3. Beteiligungen 129 — — - 129
4. Ausleihungen an Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 11 - — — 11
5. Wertpapiere des Anlagevermogens 72.190 — 12.190 - 60.000
6. Sonstige Ausleihungen 207.086 12.191 9.494 - 209.783
314.064 12.641 22.334 - 304.371
A. Anlagevermégen 1.622.181 37.324 39.954 - 1.619.551
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Kumulierte Abschreibungen Buchwerte

Zugange aus Um- Zuschrei-
31.12.2015 Zugédnge Nachaktivierung Abgédnge buchungen bungen 31.12.2016 31.12.2016 31.12.2015
14.924 629 — 354 - - 15.199 2.000 1.361
- - - - - - - - 42
14.924 629 — 354 - — 15.199 2.000 1.403
303.020 10.432 - 2.706 68 1.927 308.887 225.608 233.065
345.329 10.004 11 2.699 58 - 352.703 138.315 145.691
124.429 16.034 13 7.015 - - 133.461 54 515 67.759
26.342 2.923 40 3.769 -126 - 25.410 20.704 20.174
- 18 — 18 - - - 34.378 25.981
799.120 39.411 64 16.207 - 1.927 820.461 477.520 492.670
23.020 110 - - - - 23.130 5.1 4.791
3.442 - - - - 251 3.191 2.996 3.395
- - - - - - - 129 129
- - - - - - - 11 11
- - — - - - - 60.000 72.190
- - - - - - - 209.783 207.086
26.462 110 — — - 251 26.321 278.050 287.602
840.506 40.150 64 16.561 — 2.178 861.981 757.570 781.675
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Lagebericht

1 | Geschaft und Rahmenbedingungen

Die Berliner Stadtreinigungsbetriebe, die in der Rechtsform einer Anstalt des
offentlichen Rechts organisiert sind, sind nach dem Berliner Betriebe-Gesetz
(BerIBG) insbesondere flr folgende hoheitliche Aufgaben zustandig:

m Abfallentsorgung fur Berlin gemaf § 5 Kreislaufwirtschafts-
und Abfallgesetz Berlin,

m StraBenreinigung flr Berlin sowie

m Wahrnehmung sonstiger Aufgaben, die insbesondere
der Sauberhaltung des Stadtgebietes sowie der Erflllung
der Verkehrssicherungspflicht dienen.

Im Rahmen der Abfall- und Wertstoffwirtschaft und des Umweltschutzes
kénnen daneben weitere Geschafte und Tatigkeiten aller Art Gbernommen
werden. Die hoheitlichen Leistungen finanzieren die BSR gemal BerIBG lUber
Tarifentgelte und eine anteilige Kostenerstattung des Landes Berlin im
Bereich der Reinigung. Die Tarife werden flir eine zweijéhrige Tarifperiode
kostendeckend kalkuliert.

Die BSR sind im Wesentlichen mit ihren Tochter- und Beteiligungsunternehmen
Uber ihren hoheitlichen Auftrag hinaus gewerblich tatig. Die Schwerpunkte
liegen dabei auf der Sammlung, Sortierung und Verwertung wertstoffhaltiger
Abfélle, insbesondere von Papier, Glas, Speiseresten, Elektro- und Elektronik-
altgeraten, sowie der Bodenreinigung.

Im Dezember 2015 haben die BSR mit dem Land Berlin einen neuen
Unternehmensvertrag (Laufzeit 1. Januar 2016 bis 31. Dezember 2030)
geschlossen. Der Unternehmensvertrag dient der Fortentwicklung der BSR
als kommunales Vorzeigeunternehmen. Ein Festhalten an den hoheitlichen
Aufgaben im Bereich der Abfallentsorgung und der Stadtreinigung sowie an
der Rechtsform als Anstalt des 6ffentlichen Rechts gibt Planungssicherheit,
ermoglicht eine langfristige Perspektive fur die Tatigkeit der BSR und ihrer
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und soll zugleich eine hohe Lebensqualitat
fur die Birgerinnen und Biirger Berlins bei im bundesweiten Vergleich
niedrigen Tarifen gewahrleisten. Zudem werden Perspektiven der BSR im
Bereich neuer Aufgabenstellungen entwickelt und die Auspragung der
Ubernahme von sozialer und ékologischer Verantwortung fiir das Land Berlin
festgehalten. In der Zusatzerklarung zum Unternehmensvertrag haben
sich die Vertragsparteien darauf verstandigt, dass die BSR im Hinblick

auf ihre Aufgaben im Zusammenhang mit der Stadtsauberkeit geman

§ 3 Abs. 3 Nr. 4 BerIBG u. a. die Reinigung von Parkanlagen Gbernehmen.
Das entsprechende Pilotprojekt zur Reinigung von zwdlf Parkanlagen in
zehn Bezirken Berlins durch die BSR startete am 1. Juni 2016 und hat eine
Laufzeit bis 31. Dezember 2017.

Aufeuropaischer Ebene wird das aktuelle Kreislaufwirtschaftspaket und
insbesondere Artikel 8a des Entwurfs der Kommission flr eine neue Abfall-
rahmenrichtlinie auch neue Impulse fur die Entwicklung auf nationaler
Ebene geben. Danach sollen zukinftig flankierende MaBnahmen, die den
gesamten Produktzyklus abdecken, u. a. Férderung der Reparaturfahigkeit,
Haltbarkeit und Recycelfahigkeit von Produkten im Rahmen des Okodesign-
Arbeitsprogrammes, einen Schwerpunkt bilden. Daneben werden die Ent-
wicklung von Qualitatsstandards fur Sekundéarrohstoffe, die Verzahnung
der Rechtsvorschriften fir Chemikalien, Produkte und Abfélle sowie die
Forderung der Riickgewinnung kritischer Rohstoffe z. B. durch Erarbeitung
hocheffizienter Recyclingstandards flr elektronische Gerate neue Heraus-
forderungen an die Unternehmen im Bereich der Abfallwirtschaft stellen.

Die Entwicklung auf européischer Ebene wird zur Diskussion fiihren, ob

das Kreislaufwirtschaftsgesetz (KrWG), mit dem im Jahr 2012 die funfstufige
Abfallhierarchie implementiert worden ist, die der Abfallvermeidung, der
Wiederverwendung und dem Recycling den Vorrang vor der Verwertung
und Beseitigung von Abfallen gibt, bereits den anspruchsvollen Vorgaben
hinreichend Rechnung tragt.
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BezUglich einer einheitlichen Wertstofftonne zur gemeinsamen Erfassung
von Verpackungen und stoffgleichen Nichtverpackungen ist am

21. Dezember 2016 durch das Bundeskabinett der Entwurf fiir ein
\erpackungsgesetz verabschiedet worden, der inhaltlich einer 8. Novelle

der bisherigen Verpackungsordnung entspricht. Die Gesetzesform dient
formal vor allem der Errichtung einer zentralen Stelle, die aus Sicht der BSR
besonders kritisch zu bewerten ist. Eine transparente Kontrolle der Lizen-
zierung, Erfassung und Verwertung kann nach Auffassung der BSR nur durch
eine unabhangige 6ffentliche Stelle oder als Teil einer schon vorhandenen
staatlichen Behorde, wie z. B. des Umweltbundesamts, sichergestellt wer-
den. Es ist zu erwarten, dass die Implementierung einer derartigen Institution
Ausgangspunkt flir neue Versuche der privaten Unternehmen der Entsor-
gungsbranche sein wird, auf Abfalle aus privaten Haushalten in kommunaler
Zustandigkeit zuzugreifen. Ein wirksames Entgegenwirken seitens der
Bundeslander gegen diese Bestrebungen, wie noch im Rahmen der
Verpackungsverordnung moglich, wird durch die Gesetzesform zukinftig
deutlich erschwert, da kein Zustimmungserfordernis der Ldnder im Bundes-
rat mehr gegeben ist. Zudem ist im Gesetzentwurf der Bundesregierung auch
keine verlassliche und rechtlich durchsetzbare Regelung vorgesehen, wie
und in welcher Hohe sich die Systembetreiber an den Kosten fiir die Mit-
benutzung kommunaler Sammelsysteme, die Abfallberatung und anderer
Leistungen der Kommunen zu beteiligen haben. Wie die aktuelle Auseinander-
setzung zwischen dem Land Berlin und den Systembetreibern zeigt, ist eine
klare Rechtsgrundlage zur Durchsetzung des Zahlungsanspruchs dringend
erforderlich. In Berlin beglich im Jahr 2016 nur eines von zehn Systemen

die Rechnung auf Basis der bestehenden Nebenentgeltregelung, wahrend
acht Systembetreiber lediglich 31 % der Forderungen beglichen. Ein System-
betreiber zahlte bisher gar nicht.

Fir das Land Berlin ist unter Beteiligung der BSR bereits auf Basis der
bestehenden gesetzlichen Regelungen ein Modell einer einheitlichen
Wertstofferfassung fiir Berlin vereinbart worden. Seit dem 1. Januar 2013
werden in Berlin Verpackungen und andere Gegenstande aus Kunststoff,
Metall oder Verbundstoff in einer einheitlichen Wertstofftonne gesammelt.
Nach der vereinbarten Gebietsaufteilung verantworteten die BSR im Jahr
2016 rd. 17 % des Sammelsystems.
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2 | Strategie und Organisation

Um angesichts von Megatrends wie beispielsweise Urbanisierung und
demografischer Wandel, sich verdndernden Kundenanspriichen sowie
Veranderungen des rechtlichen und ¢kologischen Rahmens die Heraus-
forderungen der Zukunft positiv gestalten zu kénnen, entwickeln die
BSR ihre Unternehmensstrategie kontinuierlich weiter.

Die Strategie folgt dem Ubergeordneten Anspruch und Leitsatz, dass die
BSR als kommunales Vorzeigeunternehmen fir die wachsende Metropole
Berlin Garant von Stadtsauberkeit, nachhaltiger Entsorgung und Verwertung
sind, und basiert auf den beiden zentralen Saulen der Gewahrleistung von
niedrigen Tarifentgelten und Tarifstetigkeit sowie der Sicherung der Kunden-
orientierung bei Dienstleistungen und Qualitat.

Weitere Bestandteile der Strategie sind die Erflllung der kologischen
Verantwortung flr nachfolgende Generationen und die soziale Verantwortung
flr die eigenen Beschaftigten und das Land Berlin. Das Engagement in
sozialen und ¢kologischen Belangen ist nach Auffassung der BSR auch fir
das nachhaltige Erreichen der wirtschaftlichen Ziele von zentraler Bedeutung.
Die nachhaltige Unternehmenssteuerung der BSR verfolgt das Ziel, die Aus-
wirkungen des unternehmerischen Handelns nicht nur unter 6konomischen
Aspekten zu beurteilen, sondern dartiber hinaus auch soziale und 6kologische
Komponenten in die Bewertung und Entscheidungsfindung mit einflieBen

zu lassen.

Die Organisation der BSR ist den Kernprozessen entsprechend in die
operativen Geschéftseinheiten Abfallwirtschaft (Sammlung und Transport
von Abfallen sowie Abfallbehandlung/Stoffstrommanagement) und
StraBenreinigung (Fahrbahn- und Gehwegreinigung sowie Winterdienst)
aufgeteilt. Die operativen Bereiche werden durch die Geschéaftseinheiten
Kundenbetreuung, Personalwesen, zentraler Einkauf, Controlling sowie
Finanz- und Rechnungswesen, Organisation und Informationstechnologie
sowie Immobilienmanagement im Sinne von Querschnittsfunktionen
unterstttzt.

Die Auswirkungen des unternehmerischen Handelns auf die Tarifentgelte
sind MaRstab fur Unternehmensentscheidungen der BSR. Durch ein
detailliertes Management-Informationssystem werden Informationen
bereitgestellt, die fir die Umsetzung dieses Grundsatzes relevant sind und
die die Fihrungskrafte der BSR bei der Planung und bei Entscheidungen
unterstitzen sollen.
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3 | Geschaftsentwicklung

3.1 Abfallwirtschaft

Die BSR entsorgten im Jahr 2016 insgesamt rd. 1.226 TMg Siedlungsabfalle
(Vj. 1.213 TMg), davon rd. 871 TMg Restabfalle (Vj. 855 TMg) und rd.

355 TMg getrennt erfasste Abfallfraktionen (Vj. 358 TMg).

Die Restabfalle von 871 TMg (Vj. 855 TMg) wurden fast ausschlieBlich durch
unternehmenseigene Fahrzeuge gesammelt und zu den Entsorgungsanlagen
transportiert. Uber Umleerverfahren sammelten die BSR in 2016 rd.

826 TMg Hausmdll und hausmdllahnliche Gewerbeabfalle (Vj. 815 TMg)
und flhrten wie im Vorjahr rd. 18 Mio. Entleerungen durch.

Das Aufkommen der getrennt erfassten Abfallfraktionen von 355 TMg

(Vj. 358 TMg) wird wie im Vorjahr von biogenen Abfallen (36 %) und Sperr-
mull inklusive Altholz (32 %) bestimmt. Die biogenen Abfalle umfassen die
Abfélle aus der ,Biogut-Tonne", StraBenlaub (einschlieBlich der Inhalte
aus Laubsacken), Baum- und Strauchschnitt sowie Weihnachtsbaume.

Im Mullheizkraftwerk Berlin-Ruhleben (MHKW) wurden in 2016 insgesamt
rd. 538 TMg Restabfélle (Vj. 499 TMg) thermisch behandelt. In denin
Berlin-Pankow und Berlin-Reinickendorf gelegenen Anlagen zur mechanisch-
physikalischen Stabilisierung (MPS-Anlagen) wurden im Geschaftsjahr
insgesamt rd. 310 TMg (Vj. 316 TMg) Restabfélle zu Ersatzbrennstoffen
verwertet.

Die BSR sind als Betreiber zur Stilllegung und Nachsorge der Deponien
Schwanebeck, Schoneicher Plan und Wernsdorf verpflichtet, auf denen bis
2005 Hausmull und hausmulldhnliche Abfélle abgelagert wurden. Die
Anforderungen an die Stilllegung und Nachsorge werden durch die Deponie-
verordnung vom April 2009 geregelt. Die Arbeiten zum Bau der Oberflachen-
abdichtungen der Deponien wurden im Berichtsjahr wie geplant fortgesetzt.

Die Uberwachung und die gegebenenfalls erforderliche Sanierung der

38 Berliner Standorte mit Altablagerungen sind durch das Bodenschutzrecht
geregelt. Die Anordnungen der zustédndigen Behdrde, der Berliner Senats-
verwaltung fir Stadtentwicklung und Umwelt, fiir das Jahr 2016 wurden
umgesetzt.
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3.2 StraBenreinigung

Im Geschéftsjahr 2016 reinigten die BSR wie im Vorjahr insgesamt rd.
1,5 Mio. Kilometer Fahrbahnen und Gehwege und fuhrten rd. 6 Mio.
Papierkorbentleerungen durch. Dabei wurden rd.

m 52 TMg Kehricht (Vj. 48 TMg),
m 7 TMg Papierkorbabfalle (Vj. 7 TMg) und
m 38 TMg Laub (V]. 54 TMg)

eingesammelt und sachgerecht verwertet bzw. entsorgt. Zusatzlich erfolgten
rd. 251.350 Gully-Reinigungen (Vj. 240.940). Der Mengenrickgang bei

der Laubentsorgung ist im Wesentlichen auf die Umstellung von der Volumen-
einheit (m®) auf die Gewichtseinheit (TMg) zurtickzufiihren.

Im Vergleich zu den Vorjahren war das Wetter in der Winterperiode 2015/2016
(Oktober 2015 bis Méarz 2016) zwar wechselhaft, aber die Temperaturen waren
fur einen Winter Uberwiegend mild. Generell lagen alle winterdienstrelevanten
Glatteereignisse (Neuschneemenge, Tage mit Schneedecke oder Glatteis)
fur diese Winterperiode unter den Normalwerten eines Berliner Winters. Der
milde Witterungsverlauf erméglichte es den BSR schon sehr friihzeitig mit der
Splittbeseitigung und den Reinigungsmalnahmen zu beginnen. Im Vergleich
zum Vorjahr stieg das Kehrichtaufkommen um rd. 8 %.

Neben den im Vorjahr lbernommenen und im Berichtsjahr fortgefiihrten
Pilotprojekten ,Stadtraummanagement” und , Berliner Forsten” haben die
BSR im Juni des Berichtsjahres ein weiteres Pilotprojekt gestartet. Im Rahmen
des Pilotprojektes ,Parkreinigung” reinigen die BSR zwdlf ausgewahlte Parks
in zehn Berliner Stadtbezirken. Die Leistungen, die die BSR im Rahmen der
Pilotprojekte erbrachten, gehen Uber das bisherige MaR der StraBenreinigung
hinaus und sollen dem erhéhten Sauberkeitsbedirfnis der Bevélkerung und
der Touristen Rechnung tragen. Die Arbeit der BSR innerhalb dieser Pilot-
projekte fand in der Berliner Offentlichkeit eine sehr positive Resonanz.

Das im Jahr 2015 in den ersten Berliner Bezirken eingefiihrte , Anliegen-
managementsystem” (AMS) wurde im Jahr 2016 — mit Ausnahme des Bezirks
Berlin Steglitz-Zehlendorf — in allen Bezirken installiert. Die BSR haben

die notwendige Schnittstelle zu den Bezirken schon friih aufgebaut, so dass
eine Beauftragung der BSR durch die Ordnungsamter mit Leistungen zur
Beseitigung von illegalen Ablagerungen erfolgen kann. Im Jahr 2016 gingen rd.
36.960 Meldungen (Vj. 2.120) ein, die von den BSR zeitnah bearbeitet wurden.
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4 | Beteiligungen und gewerbliches Geschaft

Im Berichtsjahr konnten drei der vier Tochter- und Beteiligungsunternehmen
mit operativem Geschéft positive Jahresergebnisse erzielen.

Der im Berichtsjahr von der BR Berlin Recycling GmbH (BR GmbH) in den
Geschaftsfeldern ,Papierverwertung” und ,,Gemischte Siedlungsabfalle”
erzielte Gewinn betragt 5,3 Mio. EUR und liegt damit auf Vorjahresniveau
(Vj. 5,1 Mio. EUR).

Die GBAV Gesellschaft fir Boden- und Abfallverwertung mbH (GBAY mbH)
verzeichnete in ihrem Kerngeschaft ,,Bodenreinigung” im Berichtsjahr eine
leicht ricklaufige Auslastung ihrer Bodenwaschanlage. Das Jahresergebnis
2016 betragt 2,0 Mio. EUR und liegt damit auf dem Niveau der Vorjahre

(Vj. 2,1 Mio. EUR).

Die Geschaftstatigkeit der FBS Fuhrpark Business Service GmbH (FBS GmbH)
besteht im Wesentlichen in der Altfahrzeugvermarktung fiir die BSR sowie
dem Fuhrparkmanagement bzw. der Fahrzeugvermietung flir Schwestergesell-
schaften. Das Ergebnis betragt wie im Vorjahr 0,2 Mio. EUR.

Die BRAL Reststoff-Bearbeitungs GmbH (BRAL GmbH), die Elektro- und
Elektronikaltgerate vermarktet sowie Speisereste verwertet, weist im Berichts-
jahr einen Verlust von 0,3 Mio. EUR (Vj. +0,1 Mio. EUR) aus. Aufgrund einer
Havarie in der von Dritten betriebenen Verwertungsanlage fir Speisereste
musste die BRAL GmbH im Berichtsjahr hdhere Entsorgungs- und Transport-
kosten aufwenden. Durch Marktveranderungen aufgrund der gednderten
Zuordnung zu den E-Schrott-Gruppen sanken im Berichtsjahr zudem die im
Bereich der Elektro- und Elektronikaltgeratevermarktung erzielten Erlése.

Von den BSR werden gewerbliche Tatigkeiten ausgelibt, sofern diese das
hoheitliche Kerngeschaft unmittelbar ergdnzen und unterstiitzen. Dazu zahlen
unter anderem die Entsorgung von Abfallen aus Gewerbebetrieben und
Sonderabfallen, die Vermarktung von Elektroschrott und bestimmten, auf
den Recyclinghéfen gesammelten Abfallfraktionen, der Betrieb von unter-
nehmenseigenen Kantinen sowie die Erbringung von technischen und kauf-
mannischen Dienstleistungen, insbesondere flr Tochtergesellschaften.
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5 | Beschéftigte

Zum Bilanzstichtag beschéftigten die BSR insgesamt 5.334 (Vj. 5.227)
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (ohne Auszubildende und Praktikanten),
und zwar in folgenden Bereichen:

m Abfallwirtschaft: 1.848 Beschéftigte (Vj. 1.824)
m StraBenreinigung: 2.406 Beschaftigte (Vj. 2.332)
m Verwaltung: 1.080 Beschéftigte (Vj. 1.071)

Im April 2016 einigten sich die Tarifparteien im 6ffentlichen Dienst auf
einen neuen Tarifvertrag mit einer 2-jahrigen Laufzeit (1. Marz 2016 bis
28. Februar 2018). Die Entgelte des Tarifvertrags fur den 6ffentlichen
Dienst (TV8D) erhthten sich danach in zwei Stufen:

mum2,4% ab 1. Marz 2016 sowie
mum 2,35% ab 1. Februar 2017

Im Zuge der Verhandlungen wurde auch eine Erhdhung des Pflichtbeitrages
zur betrieblichen Zusatzversorgung (AN-Anteil und AG-Anteil) vereinbart.
Dieser steigt in drei Stufen zum 1. Juli 2016, 2017 und 2018, insgesamt ergibt
sich dadurch ein Anstieg um 0,4 % im Tarifkreis West sowie um 2,25 % im
Tarifkreis Ost.

Im Rahmen der Tarifverhandlungen wurden dartber hinaus Anpassungen bei
der Jahressonderzahlung vereinbart. So wird die Jahressonderzahlung flir
2016, 2017 und 2018 auf dem materiellen Niveau des Jahres 2015 eingefroren.
Dartber hinaus wird die Jahressonderzahlung ab dem 1. Januar 2017 um

4 Prozentpunkte gemindert.

Die Auszubildendenvergltung erhéhte sich zum 1. Marz 2016 um 35 EUR
und zum 1. Februar 2017 um weitere 30 EUR. Dariiber hinaus erhalten
Auszubildende kinftig in jedem Ausbildungsjahr einen Lernmittelzuschuss
in Héhe von 50 EUR brutto. Der Jahresurlaub fur Auszubildende wurde von
28 auf 29 Tage erhoht.
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Weiterhin wurde im Berichtsjahr auch eine Einigung zur Entgeltordnung
erreicht. Die neue Regelung tritt zum 1. Januar 2017 in Kraft. Mehr als zehn
Jahre nach Inkrafttreten des TV&D ist dieser nun mit der Entgeltordnung
komplettiert. Davon abgeleitet ergeben sich Anpassungen und Konkreti-
sierungen bei der Eingruppierung von Beschéaftigten. Ein Ergebnis der
Verhandlungen ist die Aufteilung der Entgeltgruppe (EG) 9 in drei neue
Entgeltgruppen (EG 9a, 9b und 9c¢). Ein weiterer Aspekt ist die Vereinbarung
stufengleicher Héhergruppierungen, die ab dem 1. Marz 2017 umgesetzt
werden.

Die BSR schufen im Jahr 2010 fir die Beschéftigten, die im Gedingebetrieb
der Mullabfuhr und der Reinigung eingesetzt sind, eine Regelung zur
betrieblichen Altersteilzeit (sog. Betriebssicherungsprogramm). Die Neuein-
schatzung der Wahrscheinlichkeit der Inanspruchnahme des Betriebs-
sicherungsprogramms mit 40 % (Vj. 50 %) flhrte im Berichtsjahr zu einer
Aufldsung der dafir bestehenden Ruckstellung.

Im Rahmen ihrer Ausbildungsverantwortung bildeten die BSR zum
31. Dezember 2016 insgesamt 253 Auszubildende aus. Die Zahl der
angebotenen Ausbildungsplatze wurde im Berichtsjahr auf insgesamt
85 ausgebaut. Im Geschaftsjahr 2016 haben 75 Auszubildende sowie
10 dual Studierende ihre Ausbildung bei den BSR begonnen.

Zum 1. Juli 2016 trat die neue Dienstvereinbarung zur Forderung und
Integration leistungsgeminderter Mitarbeiter/innen (DV FILM) in Kraft. Ziel
ist es, Beschaftigten der Abfallwirtschaft oder StraBenreinigung, die ihre
korperliche Arbeitsleistung auf Dauer nicht mehr in vollem Umfang erbringen
kdnnen, innerhalb der BSR sinnvolle, werthaltige und damit wertschatzende
Tatigkeiten zu Ubertragen und dabei einen angemessenen Ausgleich
zwischen personlichen und betrieblichen Interessen zu finden.
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6 | Umwelt- und gesellschaftspolitische Verantwortung

Ein wesentliches strategisches Ziel der BSR ist die Wahrnehmung der
Okologischen Verantwortung. In einer zweiten Klimaschutzvereinbarung
mit dem Land Berlin haben sich die BSR verpflichtet, im Zeitraum 2011 bis
2015 die CO,-Emissionen um 113.500 Tonnen zu reduzieren. Dieses Ziel
wurde mit 137.418 Tonnen deutlich Ubererfullt. Fir den Abschluss einer
dritten Klimaschutzvereinbarung fiir die Jahre 2016 bis 2025 haben die
BSR im Berichtsjahr dem Land Berlin einen Vereinbarungsentwurf zur
Prifung vorgelegt.

Im Berichtsjahr wurde der Branchenleitfaden zur Umsetzung des
Deutschen Nachhaltigkeitskodex in der Abfall- und Reinigungswirtschaft
vom Verband Kommunaler Unternehmen (VKU) verdffentlicht. Dieser war
Uber einen Zeitraum von zwei Jahren von Vertreterinnen und Vertretern der
GroBstadterunde (unter Beteiligung der BSR) und des Rats fiir Nachhaltige
Entwicklung erarbeitet worden.

Mit ihrem gesellschaftlichen Engagement férdern die BSR das Zusammenleben
im sozialen Raum ,Stadt”. Dabei stehen blrgerschaftliches Engagement,
Kinder und Jugendliche sowie deren Bewusstsein fir den Umweltschutz und
die Sauberkeit in der Stadt im Fokus. Uber die Férderung des Landessport-
bundes Berlin und des Berliner FuBballverbandes unterstitzten die BSR im
Geschaftsjahr insbesondere Aktivitaten junger Menschen im Mannschafts-
und Breitensport.

Um im Dienste einer nachhaltigen Zukunftsgestaltung fir Berlin weitere
Fortschritte zu erzielen, riefen die BSR gemeinsam mit anderen ganz bzw.
teilweise in Landesbesitz befindlichen Unternehmen die Initiative ,mehrwert
Berlin“ins Leben. Die Unternehmen mit ihren unterschiedlichen Kompetenzen
und verschiedener Branchenzugehorigkeit eint das bewusste Engagement
fr die Stadt Berlin. Die 17 Partner der Initiative ,mehrwert Berlin“ wollen im
Rahmen gemeinsamer Projekte Impulse fir die positive Entwicklung einer
lebenswerten Stadt setzen und so einen Beitrag zur nachhaltigen Zukunfts-
gestaltung Berlins leisten. Die Unternehmen Gbernehmen damit wirtschaft-
liche, umwelt- sowie gesellschaftspolitische Verantwortung fir Berlin.

So realisierte die Initiative im Jahr 2016 neben anderen Aktivitaten im Juli
einen Aktionstag unter dem Motto , Jobs mit Perspektive” auf dem Berliner
Alexanderplatz.
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7 | Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage

7.1 Ertragslage

Der Jahrestberschuss 2016 betragt 52.667 TEUR und liegt damit um
36.776 TEUR Gber dem Ergebnis des Vorjahres. Die Ergebnisverbesserung ist
insbesondere darauf zurtickzufiihren, dass im Berichtsjahr die Rickstellung
flr das Betriebssicherungsprogramm wegen der Neueinschatzung der Wahr-
scheinlichkeit der Inanspruchnahme teilweise aufgeldst wurde (16.534 TEUR)
und das Ergebnis des Vorjahres Aufwendungen aus der Kapitalverzinsung
(17.405 TEUR) enthielt.

Die folgende Tabelle zeigt die zusammengefasste Gewinn- und
Verlustrechnung:

2016 2015 Verdnderung

TEUR TEUR TEUR %
Umsatzerlése 535.494 518.727 16.767 3,2
Andere aktivierte Eigenleistungen 190 211 -21 -10
Sonstige betriebliche Ertrage 49.019 43.666 5.353 12,3
Materialaufwand —105.576 —102.374 -3.202 3,1
Personalaufwand -300.711 —291.745 —8.966 3,1
Abschreibungen —40.040 —60.015 19.975 -33,3
Sonstige betriebliche Aufwendungen —71.013 —63.093 —7.920 12,6
Finanz- und Beteiligungsergebnis -11.137 -10.369 —768 7,4
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -1.993 -161 -1.832 >100,0
Ergebnis nach Steuern 54.233 34.847 19.386 55,6
Sonstige Steuern —1.566 —1.551 -15 1,0
Aufwand aus Kapitalverzinsung 0 -17.405 17.405 100,0
Jahresiiberschuss 52.667 15.891 36.776 >100,0
Verlustvortrag —28.576 —44.467 15.891
Verrechnung mit Forderungen aus Vorabausschuittung —7.500 0 —7.500
Einstellung in Verbindlichkeiten aus Gewinnausschittungen —15.278 0 —15.278
Bilanzgewinn 1.313 —28.576 29.889
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Die Umsatzerlose im Berichtsjahr stiegen insgesamt um 3,2 % bzw.

16.767 TEUR auf 535.494 TEUR. Im Bereich der Abfalleinsammlung wurden
im Vergleich zum Vorjahr mehr Entleerungen durchgefihrt. Die Umsatze
erhdhten sich um 2,2 % bzw. 6.039 TEUR. Im Bereich StraBenreinigung
stiegen die Umséatze um 4,7 % bzw. 10.250 TEUR. Dies ist insbesondere
auf die im Vergleich zum Vorjahr héheren Erlése aus der Stadtabrechnung
zurtickzufihren.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage sind gegentiber dem Vorjahr um

12,3% bzw. 5.353 TEUR gestiegen. In den sonstigen betrieblichen Ertragen
sind im Vergleich zum Vorjahr héhere Ertrage aus der Auflésung von Rick-
stellungen (20.367 TEUR) und héhere Buchgewinne aus Anlagenverkaufen
(2.142 TEUR) enthalten. Da in den sonstigen betrieblichen Ertrégen des
Vorjahres die von der Versorgungsanstalt des Bundes und der Lander ge-
leisteten Erstattungen der Sanierungsgelder fir die Jahre 2013 und 2014
enthalten waren, sanken die sonstigen betrieblichen Ertrage im Berichtsjahr
um 5.491 TEUR. Ferner verminderten sich die Ertrdge um 12.195 TEUR
wegen der geringeren Ausgleichsposten bei der Inanspruchnahme von Riick-
stellungen und verrechneten Verbindlichkeiten gegenlber den Tarifzahlern
(9.881 TEUR, Vj. 22.076 TEUR).

Die Personalaufwendungen stiegen gegentiber dem Vorjahrum 3,1 %

bzw. 8.966 TEUR. Der Anstieg resultiert hauptséchlich aus der Tariferh6hung
fur die tariflich Beschaftigten ab dem 1. Marz 2016 und im Vergleich zum
Vorjahr hoheren Aufwendungen fir Altersversorgung und Unterstitzung.

In den Aufwendungen des Vorjahres war eine Erstattung von Sanierungs-
geldern durch die VBL in H6he von 2.350 TEUR enthalten. Ferner wurden
fur die Monate November und Dezember 2015 durch die VBL keine Sanie-
rungsgelder erhoben.
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Die Abschreibungen sind gegentiber dem Vorjahr um 33,3 % bzw. 19.975 TEUR
gesunken. Der Riickgang der Abschreibungen ist im Wesentlichen auf den
Wegfall der Abschreibungen flr die Kessellinien 1 bis 4 im MHKW Ruhleben
und die MPS-Anlagen (18.473 TEUR) zurlckzufihren. Die Anlagen wurden
zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2015 planmaBig vollstandig abgeschrieben.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind gegentiber dem Vorjahr

um 12,6 % bzw. 7.920 TEUR gestiegen. Im Berichtsjahr wurden mehr Instand-
haltungsmaBnahmen flr Gebaude, Maschinen und technische Anlagen
(1.833 TEUR) durchgefihrt und eine Ruckstellung fir die Sanierung der
Trinkwasseranlagen (1.787 TEUR) gebildet. Der Anstieg der Aufwendungen
fur Einzelwertberichtigungen von Forderungen (4.162 TEUR) entféllt fast voll-
standig auf die Wertberichtigung der Forderungen gegen die Systembetreiber
des Dualen Systems. Gegenlaufig haben sich geringere Mietaufwendungen
fur Hard- und Software (596 TEUR) ausgewirkt.

Der Aufwand aus Ertragsteuern ist gegentber dem Vorjahr um 1.832 TEUR
gestiegen, da im Vorjahr Ertrége aus der Auflésung von Ruckstellungen
(2.246 TEUR) enthalten waren.

Die Verringerung des Aufwands aus Kapitalverzinsung um 17.405 TEUR

auf O TEUR resultiert aus der im Vorjahr erfolgten letztmaligen Auflésung

des aktiven Rechnungsabgrenzungspostens. Der Posten enthielt die im
Geschaftsjahr 2010 fur einen Zeitraum von 15 Jahren geleistete Vorauszahlung
der Kapitalverzinsung, die entsprechend den finanzmathematischen
Methoden Uber diesen Zeitraum aufgeldst wurde.
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Im zweiten Jahr der insgesamt ausgeglichenen zweijahrigen Tarifperiode
2015/2016 betrégt das Tarifergebnis kalkulatorisch 3.176 TEUR. Ausgehend
vom Jahrestiberschuss ergibt sich folgende Uberleitung zum Tarifergebnis:

2016
TEUR

Jahrestiberschuss

52.667

+/./. gewerbliches Ergebnis

—8.941

= hoheitliches Ergebnis

43.726

+/./. Ergebnis aus sonstigem Nichttarifbereich

—200

+/./. temporére Abweichungen zwischen
handelsrechtlichem und tarifrechtlichem Kostenansatz

—-14.303

+/./. Ertrage aus Wertpapieren und Zinsen

—144

+/./. Abweichung der kalkulatorischen Kosten
von den handelsrechtlichen Aufwendungen

—23.493

+/./. sonstige Abweichungen

—2.410

= Tarifergebnis

3.176

Das gewerbliche Ergebnis betragt im Berichtsjahr 8.941 TEUR und

beinhaltet im Wesentlichen Gewinnausschuttungen von Tochterunter-

nehmen (6.226 TEUR).

Jahresabschluss | Lagebericht

125



Um das hoheitliche Ergebnis (43.726 TEUR) nach Handelsrecht zum
Tarifergebnis (3.176 TEUR) Uberzuleiten, muss das hoheitliche Ergebnis im
Wesentlichen um folgende Effekte bereinigt werden:

Zwischen den nach Handelsrecht zu bilanzierenden Aufwendungen und
Ertragen und deren Ansatz in der Tarifkalkulation kann sich eine zeitliche
Abweichung ergeben. Der im Berichtsjahr aus diesen Sachverhalten
resultierende Ergebnisbeitrag von 14.303 TEUR (insbesondere aus Personal-
riickstellungen) ist bei der Uberleitung vom hoheitlichen Ergebnis zum
Tarifergebnis abzuziehen.

Da die Summe der in den Tarifen angesetzten kalkulatorischen Zinsen

und Abschreibungen die Summe der handelsrechtlichen Zinsaufwendungen
und Abschreibungen tbersteigt, ist bei der Uberleitung vom hoheitlichen
Ergebnis zum Tarifergebnis ein Betrag von 23.493 TEUR abzuziehen.

Die sonstigen Abweichungen in Héhe von 2.410 TEUR beinhalten im
Wesentlichen das Ergebnis aus dem Abgang von Gegenstanden des
Anlagevermogens (2.775 TEUR). Da die Anpassungen im Tarifrecht nicht
ansatzfahig sind, ist der Betrag von 2.410 TEUR bei der Uberleitung vom
hoheitlichen Ergebnis zum Tarifergebnis abzuziehen.
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7.2 Finanzlage
Der Finanzmittelfonds der BSR hat sich wie folgt entwickelt:

2016 2015

TEUR TEUR
Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit 73.691 55.303
Cashflow aus Investitionstatigkeit -1.875 —-3.374
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit —54.056 —98.537
Zahlungswirksame Verdnderung der liquiden Mittel 17.760 —46.608
+ Finanzmittelfonds am Anfang der Periode 59.834 106.442
Finanzmittelfonds am Ende der Periode 77.594 59.834

Der Finanzmittelfonds umfasst zum 31. Dezember 2016 den in der Bilanz
ausgewiesenen Bestand an fllissigen Mitteln in Héhe von 77.594 TEUR.

Der Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit betragt 73.691 TEUR
(Vj. 55.303 TEUR). Im Jahresergebnis sind nicht zahlungswirksame
Vorgange in Hohe von 36.543 TEUR (Vj. 76.966 TEUR) enthalten, die
insbesondere die Abschreibungen umfassen.

Im Rahmen der Investitionstatigkeit flossen im Berichtsjahr Mittel in Hohe
von 1.875 TEUR (Vj. 3.374 TEUR) ab. Fur den Erwerb von immateriellen
Vermogensgegenstanden und Sachanlagen wurde ein Betrag von 24.493 TEUR
(Vj. 26.104 TEUR) aufgewendet. Aus der Riickzahlung von Anleihen sind

im Berichtsjahrinsgesamt 9.693 TEUR (Vj. 12.758 TEUR) zugeflossen.
Ferner vereinnahmten die BSR im Berichtsjahr Gewinnausschittungen der
Tochtergesellschaften in Hohe von 6.257 TEUR (Vj. 4.971 TEUR) sowie
Zinsen in Héhe von 2.834 TEUR (V]. 3.971 TEUR).

Aus der Finanzierungstatigkeit sind im Berichtsjahr 40.000 TEUR fur die
Tilgung von Krediten (Vj. 88.821 TEUR), 6.756 TEUR flUr Zinszahlungen
(Vj. 9.716 TEUR) und 7.300 TEUR fur Ausschittungen an das Land Berlin
(Vj. 0 TEUR) abgeflossen.
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7.3 Vermégenslage
Die Vermogens- und Kapitalstruktur der BSR stellt sich wie folgt dar:

31.12.2016 31.12.2015

TEUR % TEUR %
Anlagevermogen 757.570 87,9 781.675 89,5
Umlaufvermogen 102.652 11,9 90.351 10,3
Rechnungsabgrenzungsposten 1.965 0,2 1.858 0,2
Gesamtvermogen 862.187 100,0 873.884 100,0
Eigenkapital 154.701 17,9 124.812 14,3
Mittel- und langfristige Kredite und Riickstellungen 642.115 74,5 662.779 75,8
Kurzfristige Verbindlichkeiten und Riickstellungen 65.371 7,6 86.293 9,9
Gesamtkapital 862.187 100,0 873.884 100,0

Die Bilanzsumme ist im Vergleich zum Vorjahresstichtag um 1,3 % bzw.
11.697 TEUR gesunken.

Gegentiber dem Vorjahr verringerte sich das Anlagevermogen im Wesentlichen
durch Abschreibungen um 3,1 % bzw. 24.105 TEUR. Die Bruttoinvestitionen
in Sachanlagen und immaterielle Vermogensgegensténde betrugen insgesamt
24.683 TEUR (Vj. 26.315 TEUR). Den groBten Anteil an diesen Investitionen
(einschlieBlich Anlagen im Bau) hatten mit 9.381 TEUR (Vj. 9.353 TEUR) die
Ersatzbeschaffung von Fahrzeugen sowie mit 6.832 TEUR (Vj. 10.799 TEUR)
Bauinvestitionen und technische Anlagen.
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Die sich aus dem Verhaltnis der Nettoinvestitionen (ohne Finanzanlagen)

zu den Abschreibungen ergebende Substanzerhaltungsquote betragt 58,9 %
(V]. 43,0%). Im Vergleich zum Vorjahr ist die Substanzerhaltungsquote trotz
geringerer Investitionen ins Anlagevermdgen hoher, da sich im Vergleich

zum Vorjahr die planméaBigen Abschreibungen (vollstandige Abschreibung
von Anlagen zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2015) deutlich verringert
haben. Dem Anlagevermdgen standen entsprechende Mittel aus Eigenkapital
sowie mittel- und langfristigem Fremdkapital gegentber.

Durch die Verrechnung des Jahreslberschusses in Héhe von 52.667 TEUR
mit dem Verlustvortrag (28.576 TEUR), dem Bilanzgewinn in Hohe des
ausschuttungsgesperrten Unterschiedsbetrags der Pensionsriickstellungen
(1.313 TEUR) und der gesunkenen Bilanzsumme ist die Figenkapitalquote
von 14,3 % auf 17,9 % angestiegen. Das gezeichnete Kapital wurde durch den
vollstdndigen Ausgleich des Verlustvortrags wiederhergestellt.

Unter den mittel- und langfristigen Verbindlichkeiten und Rickstellungen
sind im Wesentlichen die Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von mehr als
einem Jahr, die Rickstellungen fiir Deponiesanierung, die langfristigen
Personalriickstellungen sowie die Rickstellung fir die Umristung der Trink-
wasseranlage zusammengefasst. Die Verminderung der mittel- und lang-
fristigen Verbindlichkeiten und Rickstellungen im Berichtsjahr um insgesamt
3,1% bzw. 20.664 TEUR ist insbesondere auf geringere Personal- und
Deponiesanierungsrickstellungen (31.261 TEUR) und hohere Verbindlich-
keiten gegentiber dem Land Berlin aus Gewinnausschittung (15.278 TEUR)
zurtickzufihren.

Die kurzfristigen Verbindlichkeiten und Ruckstellungen sanken gegentber
dem Vorjahr insgesamt um 24,2 % bzw. 20.922 TEUR auf 65.371 TEUR.
Urséachlich dafir ist die Riickzahlung von Krediten in H6he von 40.000 TEUR,
der ein Anstieg der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen,
sonstigen Verbindlichkeiten sowie Rickstellungen in Hohe von 18.882 TEUR
gegenlbersteht.
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8| Chancen und Risiken der zuklnftigen Entwicklung

Die BSR verfligen Uber ein umfassendes Risikomanagementsystem, das den
Berichtspflichten des Vorstandes an den Aufsichtsrat und dem Gesetz zur
Kontrolle und Transparenz im Unternehmensbereich (KonTraG) entspricht.
Durch das Risikomanagementsystem soll sichergestellt werden, dass Risiken
umfassend und zeitnah erkannt werden und somit friihzeitig Gegenma@-
nahmen zur Risikominimierung eingeleitet werden kénnen. Ziel ist dabei nicht
die Vermeidung aller potenziellen Risiken, sondern der bewusste und verant-
wortungsvolle Umgang mit denselben aufgrund einer umfassenden Kenntnis
der Risiken und der zugrunde liegenden Risikozusammenhange.

Das Risikomanagement umfasst samtliche Organisationseinheiten der
BSR. Im Rahmen eines unterjéhrigen Controllingprozesses werden sowohl
die wesentlichen Risiken als auch die eingeleiteten GegenmaBnahmen
Uberwacht. Die einheitliche Berichterstattung ist verbindlich geregelt.

Bei den BSR sind derzeit keine Risiken erkennbar, die bestandsgefahrdend
sein kénnten.

Ziele des Finanzmanagements der BSR sind die Sicherung der jederzeitigen
Zahlungsfahigkeit sowie eine unter Risiko- und Aufwandsgesichtspunkten
optimale Finanzierung von Investitionen und des laufenden Betriebs der BSR.
Die den BSR gewahrten Moglichkeiten und Konditionen der kurz- und lang-
fristigen Kreditaufnahme beruhen im Wesentlichen auf der gesetzlichen
Gewahrtragerhaftung des Landes Berlin fir die Verbindlichkeiten der BSR.
Bei der Anlage von finanziellen Mitteln verfolgen die BSR einen konservativen,
risikominimierten Ansatz. Tages- und Termingeldanlagen sind zu 100 % Uber
den Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher Banken e.V.
oder Uber die Sicherungssysteme der deutschen Sparkassen und Volks- und
Raiffeisenbanken gesichert. Die an ein Schwesterunternehmen gewahrten
sonstigen Ausleihungen sind von der gesetzlichen Gewéahrtrédgerhaftung
des Landes Berlin erfasst.
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Die Gefahr von schwerwiegenden Schaden an Boden, Luft und Wasser

durch die drei BSR-Deponien wird durch die bestehenden MaBnahmen in der
Betriebsorganisation und im Umwelt- und Qualitdtsmanagement als sehr
gering eingeschatzt. Als Betreiberin der Deponien schlossen die BSR zudem
eine kumulierte Umwelthaftpflicht- und Umweltschadensversicherung ab.

9 | Prognosebericht

Fur das Jahr 2016 prognostizierten die BSR ein handelsrechtliches Ergebnis
von ca. 31 Mio. EUR. Der Uberschuss des Geschéftsjahres betragt 53 Mio.
EUR und liegt damit um 22 Mio. EUR Uber dem prognostizierten Ergebnis.
Die Abweichung ist im Wesentlichen auf Anpassung der Personalriick-
stellungen (13 Mio. EUR) sowie Grundstticksverkdufe und Zuschreibungen
auf Grundstiicke (4 Mio. EUR) zurtickzufihren. Flr das Jahr 2017 prog-
nostizieren die BSR ein handelsrechtliches Ergebnis von 29 Mio. EUR.

Von den flir das Jahr 2016 geplanten Investitionen (insgesamt 38 Mio. EUR)
sollten 20 Mio. EUR auf Bauinvestitionen und technische Anlagen sowie

13 Mio. EUR auf Fahrzeuginvestitionen entfallen. Im Geschaftsjahr investierten
die BSR insgesamt 25 Mio. EUR, davon 9 Mio. EUR fuir Bauten und technische
Anlagen sowie 9 Mio. EUR flr Fahrzeuge. Die fir das Berichtsjahr geplanten,
aber nicht durchgefihrten Investitionen von 13 Mio. EUR sollen in
Folgejahren erfolgen.

Fur das Jahr 2017 planen die BSR insgesamt Investitionen von 48 Mio. EUR.
Der groBte Teil der Investitionen entfallt mit 22 Mio. EUR auf Bauinvestitionen
und technische Anlagen. Das groRte Einzelvorhaben mit einer Investitions-
summe von 5 Mio. EUR ist die Entwicklung des Standorts GradestraBBe. Ferner
sollen in 2017 fur den Erwerb von Fahrzeugen 18 Mio. EUR investiert werden.
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Das gewerbliche Geschéft der BSR und ihrer Tochter- und Beteiligungs-
gesellschaften dient, bei angemessenem Chancen-Risiko-Verhéaltnis, der
Mehrung des Vermogens der Anstalt des 6ffentlichen Rechts und der
Unterstitzung des hoheitlichen Geschafts. Die Geschéftstatigkeit der
Tochter- und Beteiligungsgesellschaften wird sich wie bisher auf Berlin
und das Berliner Umland erstrecken. Fur das Jahr 2017 erwarten die
BSR in einem angespannten Wettbewerbsumfeld weiterhin positive
Beteiligungsergebnisse.

Berlin, den 31. Januar 2017
Berliner Stadtreinigungsbetriebe (BSR)

Anstalt des 6ffentlichen Rechts

Der Vorstand
J 0 @/‘75 ZC{ (e (. &
Dr. Tanja WielgoB Werner Kehren Martin Urban
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Corporate Governance Kodex

Gemeinsame Erklarung des Aufsichtsrates und des Vorstandes der Berliner
Stadtreinigungsbetriebe Anstalt des 6ffentlichen Rechts zu den Empfehlungen
des Corporate Governance Kodex der BSR

1. Der Aufsichtsrat und der Vorstand der Berliner Stadtreinigungsbetriebe
Anstalt des offentlichen Rechts erklaren, dass den Empfehlungen des von
ihnen beschlossenen Corporate Governance Kodex der Berliner Stadt-
reinigungsbetriebe Anstalt 6ffentlichen Rechts in der Fassung vom 6. April
2011 entsprochen wurde und in Zukunft entsprochen werden soll.

2. Die Abweichung vom Kodex ist im Folgenden vollstdndig benannt:
a. Die Mitglieder des Aufsichtsrates erhalten gemaR Beschluss der Gewahr-
tragerversammlung der BSR ausschlieBlich eine feste Verglitung, deren
Hohe im Jahresabschluss aufgeflihrt ist (Kodex Ziffer 5.4.4).

Berlin, den 18. Januar 2017

Fur den Aufsichtsrat Fur den Vorstand
M. ol - Mlne ! @é%
Dr. Matthias Kollatz-Ahnen Dr. Tanja WielgoB

Vorsitzender des Aufsichtsrates der
Berliner Stadtreinigungsbetriebe (BSR) A6R

gryore

Werner Kehren

N/

Martin Urban
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Deutscher
MACHHALTIGKEITS
Kodex

Berichtsjahrzo15
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Entsprechenserklarung
Nachhaltigkeitskodex

Entsprechenserklarung: Berliner Stadtreinigung A6R

Berichtsjahr
2015

Leistungsindikatoren-Set
GRI4

Kontakt
Berliner Stadtreinigungsbetriebe
Anstalt des 6ffentlichen Rechts

RingbahnstralBe 96
12103 Berlin
Deutschland

Tel. 030 7592-4900
Fax 030 7592-2262
Nachhaltigkeit@BSR.de

Die vollstdndige Entsprechenserklarung finden Sie unter
Nachhaltigkeit.BSR.de
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